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4. Gençler ve çevreleri

4.1 Kendi topluluklar›nda gençler

4

Sosyal ‹çerme
E¤itim K›lavuzu

Veronique
Crolla

Gençler tek bafllar›na ›ss›z bir adada yaflamazlar. Aksine, kendilerine dair farkl› beklentileri olan, ayn› za-
manda kendileriyle farkl› etkileflimlerde bulunan ebeveynler, ö¤retmenler, e¤itmenler, iflverenler gibi insan-
lardan oluflan bir sosyal yap›n›n içinde yer almaktad›rlar. Gençlik çal›flanlar›n›n ilk önceli¤inin gençler ol-
mas›na karfl›l›k, çevrelerindeki di¤er bireylerin etkisini göz ard› etmeleri neredeyse imkans›zd›r.

Han Paulides (1997) gençlerin dünyas›n› dört k›sma ay›rmaktad›r:

Dört k›sm›n hepsinde gençler, arkadafllar, ebeveynler, çal›flma arkadafllar›, akranlar, komflular, esnaf, polis,
ö¤retmenler, e¤itmenler gibi di¤er insanlarla karfl›l›kl› iletiflim halindedir ve bu kifliler gençlerin davran›fl-
lar› üzerinde belirli etkilere sahiptir. Dolay›s›yla, gençlik çal›flanlar› aç›s›ndan proje gelifltirirken bu kiflile-
rin deste¤ini almak önemli hale gelmektedir. Ayn› zamanda bu kifliler, gençli¤i ve dünyalar›n› daha iyi an-
layabilmek için oldukça de¤erli birer bilgi kayna¤›d›r. Bu nedenle onlar› kendi taraf›n›za çekebilmek için
neler yapman›z gerekti¤ine kafa yormak önemlidir.

Asl›nda, gençlik çal›flanlar›n›n kendilerini bu karmafl›k iliflkiler a¤›nda konumland›rabilmeleri hiç de kolay
de¤ildir. Alabilecekleri ve alamayacaklar› pozisyonlarla ilgili gençlere karfl› dürüst ve net olmalar› gerekir.
Gençlerin çevrelerindekilerle konuflurken ya da onlarla iflbirli¤i yaparken de çal›flmalar konusunda fleffaf
olmal›d›rlar. Bu durum, gençlerle oldu¤u kadar onlar›n çevresindekilerle de güven oluflturmalar›na (Bkz.
Bölüm 6.3: Güven oluflturma) oldukça yard›mc› olacakt›r. Bu karfl›l›kl› güven di¤er tüm çal›flmalar›n te-
melini oluflturmal›d›r.

Paulides’in tan›mlad›¤› flekilde gençlerin dört farkl› çevresine farkl› yöntemler ve farkl› nedenlerle yaklafl›-
labilir. Bu yaklafl›m afla¤›da k›saca ele al›nmaktad›r.

‹lk k›s›m gençleri do¤rudan çevreleyen insanlardan, yani ailesinden oluflmaktad›r. Genç bireyin faaliyetle-
rinize kat›l›m›, ailesinin yapt›klar›n›z› ne kadar onaylad›¤›na ba¤l› olaca¤›ndan bu grup ile iyi bir iletiflim
sa¤lam›fl olmak önemlidir. Ailelere ulaflman›n bir yolu ziyarete aç›k günler, ev ziyaretleri ya da dan›flma sa-
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En iyi uygulamalar – Somut bir örnek

Bir gençlik merkezi, ebeveynleri hakk›nda gençlerle bir tart›flma bafllatt› ve ebeveynlerin ço¤unun
her zaman çocuklar›n›n mutlu olmalar›n› istediklerini söylediklerini ancak bunun sadece mutlu ol-
malar›n› emrettikleri anlam›na geldi¤i sonucuna vard›. Gençler ebeveynlerinin sigara içme, dar
pantolon giyme, gece geç saate kadar d›flar›da kalabilme ya da okulu terketmifl bir gençle flört et-
menin kendilerini iyi hissettirdi¤ini anlamad›klar›ndan flikayet ettiler. Bunun ard›ndan tabii ki bü-
yük bir tart›flma koptu çünkü baz› gençler di¤erlerinin sigara içmek ya da garip giysiler giymekten
nas›l zevk ald›klar›n› anlayamad›klar›n› söylediler, fakat nihayetinde bütün bunlar›n tamamen kifli-
sel tercih oldu¤unda hemfikir oldular. Daha sonra gençli¤e yönelik çal›flanlar›n da yard›m› ile bu-
radan bir tiyatro oyunu ç›karmaya ve ebeveynler için sahnelemeye karar verdiler. Kimi genç için bu
oyun ebeveynleriyle al›flageldikleri, pek de yap›c› olmayan tart›flmalar›ndan farkl› flekilde, yeni bir
diyalog açman›n ve karfl›l›kl› anlay›fl› sa¤laman›n bir yöntemi haline geldi.

En iyi uygulamalar – Somut bir örnek

1999’da Çek Cumhuriyeti’nde küçük bir köyde bir yaz kamp› düzenlendi. Bu bir anlamda yabanc›
pek çok gencin köyü iflgal etmesi anlam›na geldi¤inden kamp süresince köy halk›n› da sürece da-
hil etmek gerekiyordu. Gençler kampa kat›lmalar› için davet edildiler, köydeki ö¤retmenlerden ter-
cüme yapmalar› istendi, köyün aflevi yemekleri temin etti ve kampa, belediye baflkan›n›n liderli¤in-
de yerel bir gazeteden bir muhabirin de kat›ld›¤› bir köy gezisiyle baflland›. Kamp›n son haftas›n-
da ise kampa kat›lan gençlerle yerel tak›m aras›nda bir futbol maç› düzenlendi. Köydeki herkes zi-
yaretçilerden haberdard› ve bir flekilde organizasyona dahil olmufllard›. Bu sayede kamp için köye
gelen gençler, köy halk› taraf›ndan davetsiz misafirden çok gerçek misafir gibi karfl›land›lar. 

atleri düzenlemek olabilir. Bu durumun bazen ciddi bir azim gerektirebilece¤ini dikkate al›n çünkü aileler si-
zinle iletiflim kurmalar›n› engelleyecek türden zaman darl›¤›, dil konusunda güçlükler, evdeki durumun iyi
olmamas› ya da kendilerine ne yapmalar› gerekti¤ini söyleyen kurumlara karfl› güvensizlik gibi durumlarla
karfl› karfl›yad›rlar. Bunlar› aflman›n bir yolu aileyle toplum merkezi gibi mekanlarda görüflmek, sokakta
karfl›laflt›¤›n›zda konuflmak ve ortal›kta olmak, görüflmeye müsait olmak olabilir. Ebeveynler aç›s›ndan sizi
tan›malar› ve yapt›klar›n›zdan haberdar olmalar› güvene dayal› bir iliflki oluflturabilmek için önemlidir.

Gençlerin mahallelerindekilerle iliflki kurman›z da çal›flman›z›n baflar›s› aç›s›ndan önemlidir. Bu iliflki iyi
oldu¤unda, yard›mlar›na ihtiyac›n›z oldu¤u zamanlarda hevesle kat›lacak ve herhangi bir sorun yaflad›k-
lar›nda size geleceklerdir. Dolay›s›yla, faaliyetlerinizin imaj› aç›s›ndan bu grubun deste¤i oldukça önemli-
dir. Kendi halkla iliflkiler faaliyetinizi yürütmenin bir yolu da yerel radyo, televizyon ve gazeteyle ba¤lan-
t›da olmak olabilir. Gençler d›fl›nda ne kadar çok insan faaliyetlerinizden haberdar olur ve ilgilenirse, ni-
hai sonuçlar o kadar baflar›l› olacakt›r.
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Gençleri yak›ndan çevreleyen di¤er bir grup da akranlar›d›r (arkadafllar›, tan›d›klar›). Akranlar önemlidir
çünkü sizin yapt›¤›n›z faaliyetlerle ilgili yarg›lar› arkadafllar›n›n görüfllerini etkileyebilir. Yapt›¤›n›z faaliyet-
lerin e¤lenceli oldu¤u ve ayn› zamanda birfleyler ö¤renilebildi¤i mesaj›n› vermeyi bir kez yaymay› baflar›r-
san›z, gençlerin sizin projelerinize h›zla kat›lma flans›n› art›rm›fl olursunuz. Yerel medya da yapt›¤›n›z fa-
aliyetlerin imaj›n› oluflturmakta önemli rol oynayabilir,  dolay›s›yla onlar› da kullan›n.

Okullar, gençlik çal›flanlar›na kültürel yap›dan okula giden genç say›s›na, okulu b›rakanlar›n say›s›ndan
e¤itim düzeyine kadar mahalle hakk›nda pek çok temel bilgiyi sa¤layabilir. Bunun yan› s›ra formel olma-
yan e¤itim programlar› olufltururken ö¤retmenler hatta iflverenlerle iflbirli¤i kurmay› da düflünebilirsiniz.
Bunun sa¤layaca¤› ek avantaj, okula ait mekan ve ekipman› kullanma olana¤›d›r. Buna karfl›l›k, gençler
okul konusunda zaten isteksiz olabilecekleri ve orada daha fazla zaman geçirmek istemeyebileceklerinden
bu durum dezavantaja dönüflebilir, bu nedenle dikkatli ve tedbirli bir haz›rl›k süreci gerekir.

Gençlerin hareket alan› içindeki dördüncü k›s›m ise bofl zamand›r. Gençli¤e yönelik çal›flmalar bu alanda
konumland›r›labilir. Bofl zaman faaliyetleri düzenleyen di¤er insanlarla ba¤lant›lar kurmak, imkan› k›s›tl›
gençlere yönelik çal›flmalarla ilgili fikir al›flveriflinde bulunmak, deneyimleri ve kaynaklar› paylaflmak aç›-
s›ndan yararl› olabilir. Bu konuyu Bölüm 4.2 Ortakl›klar kurma’da ayr›nt›l› olarak tart›flaca¤›z.
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En iyi uygulamalar – Somut bir örnek

Polonya’n›n güneydo¤usunda küçük bir kasabada beraber çal›flan bir grup taraf›ndan kurulan "Gü-
lümse" adl› gönüllü kulübü 2001’de faaliyetlerine bafllad›. Kat›l›mc›lar›n ço¤u lise ö¤rencilerinden
olufluyordu. Bir "Grup Giriflimi" gelifltirme fikri yerel kültür merkezine yeni bir yönetici atand›¤› za-
man gündeme geldi. Projenin gelifltirildi¤i Bialobrzegi kasabas›nda gençler ya da yetiflkinler için ola-
naklar oldukça k›s›tl›yd›. Kasabada çocuklar›n okul sonras› zamanlar›n› geçirmeleri için disko ya da
barlar d›fl›nda sinema, yüzme havuzu, park gibi baflka yerler yoktu. Ayn› zamanda sorunlu ailelerden
gelen çocuklar›n bofl zamanlar›n› de¤erlendirebilecekleri ve ödevlerini yapabilecekleri herhangi bir
mekan yoktu; bu nedenle gençler bu durumu nas›l de¤ifltirebilecekleri üzerine kafa yormaya baflla-
d›lar ve yerel kültür merkezinin yöneticisinden yard›m istediler. Yönetici onlara kendi projelerini ger-
çeklefltirebilmeleri için mekan sa¤lad›; gönüllüler fen, gazetecilik, renovasyon, iflletme ve Avrupa ol-
mak üzere 5 ana alanda çal›flmak üzere 5 gruba bölündü. Projenin temel amac› gençler ile yerel hal-
k› bütünlefltirmek ve gençlerin bofl zamanlar›n› geçirebilecekleri, kendilerine özel bir mekan yarat-
makt›. Genç gönüllüler ayn› zamanda aileleri güç durumda olan gençlerle ilgilenmek, onlara ödev-
lerinde yard›m etmek, dans, bilgisayar atölyeleri, resim gibi bofl zaman faaliyetleri düzenlemek iste-
diler. Proje kapsam›nda haz›rlanan faaliyetler flunlard›: grubun tüm üyeleri planlama sürecine dahil
edildikleri grup planlamas›, çocuklarla çal›flma yöntemlerine iliflkin gönüllülere yönelik atölye çal›fl-
malar›, gönüllüler taraf›ndan projeye dahil olan yerel yöneticiler, gençlik çal›flanlar› ve emekli ö¤ret-
menlerin kat›l›m› ile çocuklara yönelik düzenlenen yabanc› dil, resim ve dans atölyeleri. 

4.2 Ortakl›klar kurma

Benoît

Mida-Briot

Gençlerin çevresindeki bu farkl› gruplarla tek bir toplant›yla iyi bir iliflki kurman›n imkans›z oldu¤unu
unutmamak gerekir; bu ancak uzun dönemli zaman, çaba ve kaynak yat›r›m› ile sa¤lanabilecektir. Ortak
ya da benzer amaçlara do¤ru birlikte hareket edebilmek için bu güven a¤›n› kurmaya yönelik tüm olanak-
lar kullan›lmal›d›r. Bu da gelecekteki iflbirli¤i için zemin oluflturacakt›r.

Bir önceki bölümde de belirtildi¤i gibi gençler kendi topluluklar›nda yaflar ve gençlik çal›flanlar›na da on-
lar› tek bafllar›naym›fl gibi görmemeleri tavsiye edilmektedir. Gençler gibi gençlik çal›flanlar› da yaln›z de-
¤illerdir, yani ad› geçen gençlerle tek çal›flanlar onlar de¤ildir. Ayn› hedef grupla dolayl› ya da do¤rudan ça-
l›flma yapan gönüllü ya da profesyonellerle ortak çal›flma yap›lmamas› için hiçbir engel yoktur. Bu iflbirli-
¤i baz› faaliyetleri düzenlerken örne¤in atölye çal›flmalar› için belediyenin toplum merkezini kullanabilmek
için belediye ile müzakere etme ya da kasabada bir festival düzenlemek için gerekli izni alma gibi taban
düzeyinde de gerçekleflebilir. Bu örnekler daha ilerletilip uzun dönemli ortakl›k haline gelebilecek iflbirlik-
lerinin bafllang›c› olarak da nitelenebilir.

Baflkalar›yla birlikte çal›flma, benzer amaçlar için harcanan emek ve kaynaklar›n bir araya toplanmas›n›n
yan›s›ra hedef gruba yönelik çal›flmalarda daha güçlü ve bütünsel bir yaklafl›m getirilmesini de sa¤laya-
cakt›r. Benzer konularla u¤raflan di¤er uzmanlarla görüfl ve deneyimleri paylaflmak önemlidir. Ayn› zaman-
da ortak bir amac› gerçeklefltirmek için harcad›¤›n›z çabalar› sürdürmek konusunda motivasyonunuzu
artt›r›r.

Ancak, gerçek ortakl›klar k›sa, planlanm›fl iflbirliklerinden daha fazlas›n› ifade eder. Ortaklar›n ne için mü-
cadele verdiklerini anlamak, çal›flma alanlar›n›n ne flekilde tamamlay›c› veya ayn› amaca hizmet eder ola-
bilece¤ini ortaya ç›karmak için biraz oturup düflünmek gerekir. Gerçekten iflleyen ortakl›klar kurma ve
bunlar›n süreklili¤ini sa¤lama süreci zaman, çaba ve kaynak gerektirir. Ancak bu durum, motivasyonu ar-
t›rma, farkl› çal›flma flekillerini anlama ve fikir al›flverifli gibi getirileri aç›s›ndan bu harcananlara de¤ecek
bir yat›r›md›r.

O halde kiminle birlikte çal›flmak istersiniz? Gençlik çal›flanlar›n›n, kendi alanlar›nda çeflitli ba¤lant›lar›
vard›r ya da ayn› genç gruplar› ile çal›fl›yor olmalar›ndan dolay› ö¤retmenler, sosyal hizmet uzmanlar›, po-
lis gibi di¤er uzmanlar› tan›yor olabilirler. Bu uzmanlar ayn› hedef grubun yaflamlar›n›n farkl› alanlar›nda 
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Ortaklıkların kurulabilmesi için birtakım koşulların sağlanması gerekir: 

• Ortaklar yaptıkları çalışmalarda ortak amaçlara hizmet ediyor olmalıdır; ya da en azından
amaçları birbirleriyle uyumlu olmalıdır. 

• Hedef grup (imkanı kısıtlı gençler) yapılan tüm çalışmaların odağında olmalıdır (bkz.
Bölüm 6.1. Etik). Bu da, örneğin, gençlere güçlendirmek ya da yaşamlarında ilerlemeleri-
ni sağlayacak adımları atabilmeleri için onlara yol göstermek yoluyla olabilir. 

• Hem ortakların hem de içinde bulundukları örgüt hiyerarşisinin ortaklık kurma niyeti
olmalıdır ve bu işbirliğini gerçekleştirebilmek için bir miktar zaman ve kaynak ayrılabilme-
lidir.

• Paydaşların eğitim ilkelerinde bir nebze ortaklık, benzerlik olması gerekir ya da en
azından ilkeler arasındaki fark uzlaştırılabilir olmalıdır. 

• Çalışma ruhu ve örgüt kültürleri de uyumlu olmalıdır, ya da birbirinin çalışma kültürüne
karşı açık olmak ve uyum sağlamak konusunda bir miktar çaba gösterebilmelidirler. 

• Son olarak, ortaklığı tartışma, planlama, uygulama ve değerlendirme için verimli iletişim
kanalları olmalıdır.

EYLEM

DÜfiÜNMEB‹LG‹

DE⁄ERLEND‹RME

KARAR

farkl› zamanlarda çal›flma yapmaktad›r. Sosyal d›fllanma, uyuflturucu ile mücadele, AIDS, e¤itim gibi genç-
li¤e iliflkin toplumsal konular›n tart›fl›ld›¤› toplant› ya da seminerler genellikle bu alanlarda çal›flma yapan
farkl› uzmanlarla tan›flmak için iyi bir f›rsatt›r. Faaliyet düzenlerken iflbirli¤i imkanlar› aç›s›ndan do¤ru
ba¤lant›lara ulaflabilirsiniz. Bu tip sinerjiler örgütler aras›nda uzun vadeli ortakl›klara da dönüflebilir.

Özellikle imkan› k›s›tl› gençlere yönelik çal›flma yaparken, yaflamlar›n›n farkl› alanlar›na eriflebilen örgüt-
lerle ortakl›klar kurmak oldukça önemlidir çünkü gençli¤e yönelik olarak yap›lan çal›flman›n etkisi okul-
da ya da farkl› projeler içinde sürdürülebilir.

Hem hedef grup, hem de ortakl›k kuran örgütler bu sinerjiden do¤rudan faydalanacakt›r. Birlikte çal›flma-
n›n farkl› yollar›n› keflfetmek ve birbirlerini tamamlamak her iki taraf aç›s›ndan da yararl› olacakt›r.

Ortakl›k kurmak için bir k›lavuz

Yukar›da tan›mland›¤› flekliyle bir ortakl›k çerçevesinde daha önce hiç çal›flmad›ysan›z, basit bir iflbirli¤i-
nin ötesine geçerek uzun dönemli ortakl›klar›n kurgulanmas› ve uygulanmas›n› isteyen gençlik çal›flanlar›-
na yard›mc› olabilecek bir yaklafl›m sunmak istiyoruz. Bu k›lavuz biraz resmi ve soyut görünebilir ancak
kendi ihtiyaçlar›n›za uyarlayabilece¤iniz basit bir mant›k çerçevesinde kurgulanm›flt›r.

Bir ortakl›¤a bafllaman›n önkoflulu, elbette birlikte çal›flmaya istekli bir ya da birden fazla örgüt ya da uz-
man bulmakt›r. ‹deal durumda yukar›da belirtti¤imiz koflullar› sa¤lamalar› beklenir ancak bu ayr›nt›lar
içinde de kaybolmaman›z› öneririz. Afla¤›daki befl aflamal› yaklafl›m›m›zda her aflama için baz› ipuçlar› ve
sorular bulunmaktad›r.
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Sorular

• Bu ortaklıktan siz ve çalışma arkadaşlarınız ne bekliyorsunuz?

• Bu ortaklık konusunda yönetim kurulunuz ya da örgüt hiyerarşinizin duruşu ve önerileri
nedir? 

• İşbirliğinden hem hedef grup açısından hem de örgüt açısından beklenen yararlar nelerdir?

• Örgütünüzün ağ oluşturma konusunda daha önceki deneyimleri nelerdir? Bu konuda
güçlü ve zayıf yönleriniz neler? 

• Bu ortaklık için insan gücü, zaman, mekan, malzeme, bütçe anlamında kullanılabilecek
kaynaklar neler?

• Imkanı kısıtlı gençlerle kim nasıl bir çalışma yapıyor?

• Sizi ortaklık kurmaya iten ya da ortaklık kurmaktan uzak tutan herhangi bir dış etmen var
mı (fon kaynağı, politika)? 

• Ortaklık katkı, fayda, katılım vb. açılardan eşit ve dengeli olacak mı?

Sorular

• Ortak amaçlar neler?

• Ortaklık hangi biçimde gerçekleşecek? (Gayriresmi, ortak proje yürütme, çalışma grupları
oluşturma, bilgi paylaşımı vs.)

• Ne tip ortak faaliyetler düzenlenebilir ve bunları gerçekleştirmek için neler gereklidir?

• Ortaklığı nasıl bir kriter ile değerlendirmek gerekir? Bu kriter, ortaklığı izlemek ve
değerlendirmek için hangi sıklıkta ve biçimde kullanılmalıdır? 

• Ortaklığa ilişkin zaman çizelgesi nasıl olmalıdır? 

• Görev paylaşımı nasıl yapılacaktır? 

• Tarafların ortaklığa ilişkin taahhütleri nelerdir?  (kaynaklar da belirtilmelidir)

• Çalışanların birbirlerini daha iyi tanımaları için ne yapılabilir?

• Eğitim ihtiyaçları var mı? Ortaklığa katılanlar için seminerler, eğitim programları,
toplantılar vb. düzenlemeyi düşünüyor musunuz? 

• Tarafların birbirleriyle bağlantıda olabilmeleri için hangi konular üzerine, nasıl bir iletişim
stratejisi kurulmalıdır? 

• Ortaklığın hayata geçmesini kim koordine edecek ve izleyecek?

• Gelirler ve harcamalar bağlamında öngörülen bütçe miktarı nedir?

1. Bilgi aflamas›

Bir ortakl›¤a bafllamadan önce di¤er örgütler ya da uzmanlarla niçin iflbirli¤i yapmak istedi¤inizle ilgili bil-
gi toplaman›z gerekir. Kendi örgütünüzün bu ortakl›k için motivasyonunu, somut ihtiyaçlar›n› ve bu or-
takl›k için kullan›labilecek kaynaklar› ortaya koyabilirsiniz. Afla¤›daki önemli unsurlar için bir liste yap›n
(orta¤›n›z da ayn›s›n› yapabilir).

2. Düflünme aflamas›

Siz ve ortakl›k kurmay› düflündü¤ünüz örgüt bu bilgileri toplad›ktan sonra, bunlar› karfl›laflt›rman›z ve
farkl› iflbirli¤i olanaklar› üzerinde birlikte düflünmeniz gerekir. Ortaklar›n tümü sadece iyice tan›mlanm›fl
konular üzerinde birlikte çal›flma potansiyeline dair ortak bir anlay›fl için çal›flmal›d›r. Müzakereler s›ras›n-
da, gelecekte ortak hareket etmek için gerekli çerçeveyi kurmaya yönelmelisiniz. Bunu yapman›n bir yolu
iflbirli¤ine dair al›nacak herhangi bir karar için zemin oluflturabilecek ortak bir belge yaratmak olabilir. Bu
belgede de¤inilmesi gerekli olan önemli sorular flunlard›r:
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Baz› ipuçlar›

• Ortaklığın, ortaklara getireceği yarar vurgulanmalı.

• Ortaklığın çerçevesi belirli olmalı ama esnekliğe de olanak vermeli.

• Her adım için somut ve gözle görülür sonuçlar hedeflenmeli.

• Gerçekçi amaçlar ve iş planı hedeflenmeli.

Karar merci(ler)ine sunulacak öneri(ler)

• Uygulanması planlanan ortak eylemi amaçları, eylem planı ve aşamalarını belirtecek şekil-
de tanımlayın.

• Zaman çizelgesi, iş ve görev bölümü, kaynaklar, koordinasyon, izleme ve değerlendirme
gibi yukarıda belirtilen önemli konuları mutlaka dahil edin. 

• Mevcut ortaklık anlaşmasının süresi kadar olası değişikliklere ilişkin hükümlerin de kesin
olarak ifade edildiği bir bölüm olmalıdır. Bu bölümü yazarken, örneğin, anlaşmadan ta-
rafların nasıl çekilebileceğini ve bu tip durumlarda ne olacağını göz önünde bulundurun.

‹puçlar›

• Bu taslak önerileri karar mercilerine iletirken yeterince kesin ifadeler kullanın ama ayrın-
tıya girmekten (mümkün olduğunca) kaçının. Ortaklık anlaşmasının kendisi kesin ifadeler-
den oluşsa bile değişikliğin gerekebileceği göz önünde bulundurularak bir miktar esnek-
liğe sahip olmalıdır. 

• Ortaklığı (ya da en azından ortaklık anlaşmasını) örgüt hiyerarşisinin önceliklerini bilerek
ve bunları dikkate alarak kurmaya çalışın. Örneğin ortaklardan biri için çarpan etkisi
önemliyse, ortaklıktan beklediğiniz çarpan etkisini ön plana çıkarın; ya da hedef grupla
yapılacak çalışmada cinsiyetler arasında denge kurmak öncelikliyse, işbirliğinizle bunu na-
sıl sağlayacağınızı göstermeye çalışın.

• Hem kendi kurumunuzdaki hem de diğer taraftaki  iş arkadaşlarınızdan mümkün oldu-
ğunca destek almayı hedefleyin. Ortaklık süreci ile ilgili gelişmeler konusunda herkese
karşı şeffaf olun ve herkesle iletişim kurun. 

• Ortaklık için yeterince kaynak ayırdığınızdan emin olun. Başta belirtilmediyse anlaşma ya-
pıldıktan sonra bunu değiştirmek güç olabilir. Bu nedenle, her zaman için baştan cömert-
çe bir taahhüt ortaya koyup, itirazlar geldiğinde insan gücü ve finansal kaynak anlamın-
daki katkılardan biraz kesinti yapabilirsiniz (elbette bu durumda ortaklığın kapsamını ye-
ni kaynaklara göre uyarlamanız gerekecektir).

3. Karar aflamas›

Genellikle ortakl›¤a karar verme sürecinde özellikle insan gücü ve finansal taahhütler göz önüne al›nd›¤›
zaman, düflünme aflamas›nda masan›n etraf›nda toplanm›fl olanlar tek bafllar›na olmayacaklard›r. ‹deal du-
rumda, taraflar›n örgütlerinin tamam›n›n ortakl›k kurma sürecine dahil olmalar› beklenir ancak bunun
gerçekleflemedi¤i durumlarda somut ortakl›kla ilgili resmi karar›n al›naca¤› bir an gelecektir. Ortakl›¤a da-
hil olan örgütlerin yap›lar›na ba¤l› olarak bu süreç afla¤› yukar› resmi bir prosedür olacakt›r. Gençlik çal›-
flanlar›n›n baz›lar› bu tip ortakl›k anlaflmalar› için karar verme yetkisine kendileri sahip olurken kimi ör-
gütlerde böyle bir ortakl›k anlaflmas›n›n bütün hiyerarfliden geçerek onaylanmas› gerekebilir. Resmi bir bel-
geye ihtiyac›n›z varsa, bir taslak ç›karman›za yard›mc› olabilecek sorular› afla¤›da bulabilirsiniz:
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‹puçlar›

• Yapılacak işleri mümkün olduğu kadar küçük aşamalara bölün; böylece ilerleme kaydet-
tikçe farklı görevleri tamamlamış olacaksınız. Aynı zamanda, böyle bir çalışma düzenli,
hızlı ve gözle görülür sonuçlar almak için motivasyonunuzu da artıracaktır. 

• Alınan sonuçları, kendilerini süreçle ilgili olarak güncel tutabilmek ve aynı zamanda süre-
ce dahil olmalarının devamını sağlamak için ilgili taraflara, çalışma arkadaşlarınıza ya da
örgütlerdeki hiyerarşilere iletin. 

• Eylem aşaması ortakların birlikte çalışma ve ortaklık anlaşmasını somut ve başarılı bir ey-
leme dönüştürebilme kapasitelerini ortaya çıkaracaktır. Ortaklık sayesinde gerçekleşen iyi
uygulamalar ileride kullanılmak üzere not edilmelidir. 

• Sürekli bir  izleme süreci herhangi bir aksaklığı düzeltmek için de kullanılmalıdır. Gerçek-
ten gitmek istediğiniz doğrultuda ilerleyip ilerlemediğinizi görebilmek için düzenli şekil-
de toplantı yapın.

Her aflama için de¤erlendirme önerileri

• Bilgi aflamas›: Bilgiler güvenilir mi? Daha fazla bilgiye ihtiyacım var mı? Varsa, nereden
edinebilirim?

• Düflünce aflamas›: Uygulanan ortak düşünce tarafların motivasyonuna uygun mu? Ortak-
lık taslağındaki öneriler net ve yeterince esnek mi? Her unsurdan bahsediliyor mu? 

• Karar aflamas›: Tarafların beklentileri taslak önerilerde yer alıyor mu? Amaçlar ve eylem
planları gerçekçi ve erişilebilir mi? Karar sürecinin tamamı tatmin edici mi? İzleme ve ko-
ordinasyon süreçleri üzerinde uzlaşıldı mı? Ortaklık anlaşması, üzerinde uzlaşılan herşeyi
içeriyor mu? 

• Eylem aflamas›: İzleme ve koordinasyon için ayrılan kaynaklar görevlere dağıtıldı mı? Or-
tak örgütlerdeki tüm çalışanlar yapılan işlerden faydalanabiliyor mu? Hedef grup ve diğer
çalışma arkadaşları yeni işbirliğine ne tepki veriyorlar? Sizin tarafınızdan yeteri kadar bil-
gilendirildiler mi? İletişim akışı nasıl? Tekrarlamak ya da geliştirmek istediğini uygulaya-
mayanlar var mı? Ortaklık anlaşmasına herkes uyuyor mu? 

• De¤erlendirme aflamas›: Uyarlanabilir değerlendirme araçlarımız var mı? Proje beklendiği
şekilde ilerliyor mu ve neden? Tüm ortaklar süregiden çalışma ile ilgili  fikirlerini söyleye-
biliyorlar mı? Proje bunu sağlıyor mu? Projenin öngörüleri gerçekleştirilebildi mi? Bu de-
neyimin sonuçlarını yaygınlaştırmak ve işbirliğini daha ileriye taşımak için en iyi yollar ne-
lerdir? 

4. Eylem aflamas›

Tüm taraflar bu ortakl›¤a giriflmek için yeflil ›fl›k yakt›klar›nda, derhal kollar› s›vayabilirsiniz. Yapman›z
gerekenler düflünce aflamas›nda çoktan planlanm›fl oldu¤undan bu aflamada planlanan› gerçeklefltirmek ol-
dukça kolay görünmektedir. Afla¤›da bu süreçte size yol gösterebilecek baz› ipuçlar›n› bulacaks›n›z.

5. De¤erlendirme

De¤erlendirme kendi bafl›na bir aflama de¤ildir; daha önceki tüm aflamalar›n bir parças› olarak görülmeli-
dir. Yukar›da say›lan farkl› süreçlerin tümünde ortakl›¤›n›z›n niteli¤ine dair bir izleme süreci gereklidir. ‹fl-
birli¤inin en bafl›nda de¤erlendirme kriterleri tan›mlanmal› ve ortakl›k anlaflmas›nda belirtildi¤i flekilde de
bunlara uyulmal›d›r. Eylem aflamas›n›n sonunda hedef grup, ortaklar, yerel yöneticiler, kurumlar gibi tüm
paydafllar› kapsayan bir son de¤erlendirme yap›lmal›d›r. Gerçeklefltirilen ifllerin baflar›s› ve niteli¤ine dik-
kat çekilmeli, ortakl›¤›n geniflletilerek ya da daha fazla taraf› dahil ederek yeni iflbirli¤i perspektiflerine
do¤ru gidebilece¤i tart›fl›lmal›d›r.
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Ortakl›k kurma konusunda daha fazla ipucu

• Ortaklıkla ilgili istedikleriniz ve istemedikleriniz konusunda baştan itibaren net olun.

• Ortaklarla başlangıçtan itibaren iyi ilişkiler kurmaya çalışın. Birlikte birşeyler içmeye
gitmek, karşılıklı örgütleri ziyaret etmek gibi ekip ruhunu güçlendirecek türde faali-
yetler yapmaya çalışın. Örgütlerle değil kişilerle çalıştığınızı unutmayın. 

• Birlikte çalıştığınız kişilerle tüm bilgi ve düşünme süreçlerini yönetmenin ortak yolu-
nu bulun. 

• Amaçlarınız ve bunları gerçekleştirmeye yönelik eylemlerinizle ilgili fazla iyimser ya
da hayalci olmayın, faydacı olun. Başlangıç aşamasındaki bir işbirliğini her zaman da-
ha geniş kapsamlı ve daha güçlü bir ortaklığa dönüştürebilirsiniz. 

• Her aşamada ortakların görev ve sorumluluklarını daima dengede tutmayı unutma-
yın. Bir tarafın diğerlerinden fazla sorumluluk almasını önleyin. 

• Ortaklarınızın farklı çalışma usülleriyle ve örgüt kültürleriyle karşı karşıya kalmaya ha-
zır olun (kültürlerarası konular ile ilgili daha fazla bilgiyi Kültürlerarası Öğrenme baş-
lıklı Eğitim Kılavuzu’nda bulabilirsiniz).

En iyi uygulamalar – Somut bir örnek

E¤itimde bir ortakl›k deneyimi

2002 y›l›nda biri Fransa’dan di¤eri Hollanda’dan olan iki sokak çal›flmalar› örgütü Avrupa GENÇ-
L‹K Program› çerçevesinde pilot bir proje uygulad›lar. Frans›zlar, Hollandal› çal›flma arkadafllar›-
n›n baflar›l› projelerini ifl üstünde izlemek üzere Hollanda’ya gitti. Frans›z Ulusal Ajans› gelecek
vaat etti¤ini düflündü ve e¤itim konusunda Frans›z sokak çal›flmalar› örgütü CNLAPS ile bir or-
takl›k anlaflmas› imzalad›. Bu ortakl›k kapsam›nda Avrupa’dan 20 sokak çal›flan›n›n özellikle im-
kan› k›s›tl› gençlerle yapt›klar› çal›flmalardan gelen deneyimlerini paylaflt›klar› bir e¤itim kursu
düzenlendi. Ortakl›k, ayn› zamanda farkl› ülkelerdeki sokak çal›flmalar› üzerine uluslararas› bir
çal›flma seyahatine ev sahipli¤i yapt› ve GENÇL‹K program› içinde bir sokak çal›flanlar› konferan-
s› düzenledi. Farkl› ülkelerde faaliyet gösteren sokak çal›flanlar› aras›nda pek çok yeni ba¤lant›
kuruldu ve ortak projeler yap›lmaya baflland›. Tüm bunlar›n sonucunda bir yandan Ulusal Ajans-
lar›n öncelikli hedef gruplar›ndan olan imkan› k›s›tl› gençlerle çal›flan uzmanlar, GENÇL‹K prog-
ram›n› daha fazla kullanmaya bafllad›; öte yandan da sokak çal›flmalar› yapanlar Avrupa GENÇ-
L‹K program›ndan kendi çal›flmalar›nda yeni bir araç olarak yararlanmaya bafllad›lar. Bu ortakl›k
oldukça baflar›l› oldu ve taraflar bir sonraki y›l için yeni bir ortakl›k anlaflmas› üzerinde konuflma-
ya bafllad›lar.

CNLAPS: www.cnlaps.asso.fr; contact@cnlaps.asso.fr

Frans›z Ulusal Ajans›: www.injep.fr; jpe@injep.fr
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4.3 Farkl› çal›flma biçimleri

Tom
Croft

Kısa dönemli müdahaleler

Genellikle durumu ya da sorunları ilgili
uzmanların dikkatini çekmiş olan belirli
gençlere yönelik olur

Sosyal hizmet alanındaki uzmanlar
tarafından (sosyal hizmet uzmanları, rehber
öğretmenler gibi) uygulanır

Çoğunlukla genç bireyin yaşamındaki bir
krizin sonucudur

Kriz çözüldüğünde, verilen destek
birdenbire kesilebilir

Müdahale konusunda bireye seçim şansı
verilmeyebilir

Genellikle gerekli ve önemli olmasına
karşılık, müdahaleler ve müdahaleyi
gerçekleştirenler müdahaleye uğrayan
gencin düşmanca ya da şüpheli davranışlar
geliştirmesine neden olabilir

Uzun dönemli taahhütler

Genellikle toplum temellidir; yerel düzeyde
gençlik kulüpleri, uzun süredir devam eden
topluluk programları, aynı bölgede uzun
yıllardır yaşayan ve çalışan gönüllü ya da
uzmanlar tarafından uygulanır

Doğası gereği gönüllülük esasına dayanır

Tüm gençlere yöneliktir ancak bazı
durumlarda sadece imkanı kısıtlı gençleri
hedefler

Zorunlu değildir, ilgili gençlerin seçim
özgürlüğü vardır

Katılan gençlerin sahiplenme olasılığı
oldukça yüksektir

Gençlere uzun dönemli imkanlar ve
destekler sunar

Genellikle çalışanlarla gençler arasında
karşılıklı güven ve saygıya dayanan güçlü
ilişkiler üzerine kurulur

Yukar›daki bölümde belirtildi¤i flekilde ortakl›klar kurun ya da kurmay›n, gençlik çal›flanlar›n›n üstlenebi-
lece¤i roller ve s›fatlar baya¤› çeflitlilik gösterir. Özellikle imkan› k›s›tl› gençlerle çal›flanlar k›sa dönemli
müdahalelerden uzun dönemli taahhütlere kadar pek çok farkl› çal›flma biçimi kullan›yor olabilir. Her iki
ucun avantajlar› da dezavantajlar› da olsa bile birbirlerini tamamlay›c› niteliktedir. Gençli¤e yönelik çal›fl-
malar›n kapsay›c› niteli¤i düflünüldü¤ünde, nerede konumland›¤›m›z›n ve seçti¤imiz çal›flma biçiminin so-
nuçlar›n›n fark›nda olmam›z gerekir.

Farkl› sürelerdeki çal›flma biçimlerinin kapsam› flunlard›r:

Taban örgütlenmesi düzeyinde baflar›l› iliflkiler kurmak hiçbir zaman kolay de¤ildir ve bu tip bir iflbirli¤in-
den tüm taraflar›n karfl›l›kl› olarak faydalanmalar›n›, ayn› zamanda gençlerin ilgi alanlar›n› kapsamas›n›
sa¤lamak için dikkat ve özen gerekir.


