5. Edukacja nieformalna ﬁ
jako narzedzie integracji

Integracja spoleczna

Ludzie nigdy nie przestaja si¢ uczy¢ i rozwija¢. Uczymy sie réznych rzeczy w réznych momentach i réznych
sferach zycia. Uczymy sie wiele w szkole, ale nie powinni$émy zaniedbywa¢ mozliwosci uczenia sie poza
$rodowiskiem szkolnym. Wiszystkie doswiadczenia edukacyjne w naszym zyciu przyczyniaja sie do naszego Benoit
rozwoju osobistego i prowadzg do lepszego zrozumienia srodowiska, w ktérym zyjemy, co z kolei umozliwia
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nam pelny udzial w spoleczenstwie. —l—

Formalny system edukacji (szkoly, uniwersytety, szkolenia zawodowe) ma na celu dostarczenie mlodym
ludziom podstawowej wiedzy, ktéra moga wykorzysta¢ w integracji spolecznej. Niestety w wielu wypadkach
formalny system edukacji z réznych powodéw nie zaspokaja wszystkich potrzeb edukacyjnych mtodych
ludzi. Dlatego tez dostepne powinny by¢ inne zrddla rozwoju osobistego. Jednym z nich moze by¢ edukacja
nieformalna, szczegélnie, chociaz nie tylko, dla mtodych ludzi o mniejszych szansach. Niniejszy rozdziat
przedstawia rdzne sposoby uczenia sig, poréwnuje je i rozwaza, dlaczego i w jaki sposéb nieformalna
edukacja powinna sta¢ si¢ ,,druga szansg” dla twojej grupy docelowe;j.

5.1. Edukacja nieformalna i formalna, szkolenie zawodowe

W Europie wigkszos$¢ ludzi ma za sobg jaka$ forme nauki szkolnej. Ta formalna edukacja szkolna czgsto
oparta jest na,,pionowej” relacji pomiedzy uczniem/studentem a nauczycielem: posiadacz wiedzy (nauczy-
ciel) i odbiorca (uczen). Nauczyciel gléwnie dostarcza wiedze studentowi w formie kurséw i programow
nauczania. Po zakonczeniu edukacji wydaje sie pisemne §wiadectwo potwierdzajace nabycie wiedzy przez
ucznia zgodnie z oficjalnymi kryteriami. Takie certyfikaty i dyplomy sa czesto niezbednym kluczem otwie-
rajacym drzwi do rynku pracy.

Dyplomy akademickie gléwnie dokumentuja nabycie wiedzy akademickiej. Szkolenie zawodowe niesie
oprocz wiedzy ogdlnej wiecej treéci praktycznych. Daje uczniowi kwalifikacje, ktore mozna wykorzystac
bezposrednio na rynku pracy. Zwykle czeécig szkolenia zawodowego sg praktyki. Praktykanci uczg si¢
zawodu na najnizszym poziomie w $rodowisku zawodowym pod okiem mentora. Po zakonczeniu procesu
nauczania réwniez wydaje sie certyfikat. Szkolenie zawodowe trwa czesto krdcej niz studia formalne i ma na
celu szybkie zdobycie praktycznych umiejetnosci zawodowych. Relacja pomie¢dzy nauczycielem a uczniem
wciaz pozostaje pionowa - nauczyciel przekazuje umiejetno$ci uczniowi.

Edukacje nieformalng mozna okresli¢ mianem ,,nauki poprzez praktyke” Metodologia polega na interakeji
pomiedzy uczniami i konkretnymi sytuacjami, ktérych do$wiadczaja. Zwykle nie ma nauczycieli ani
wykladowcéw dostarczajacych wiedzy ex-cathedra, a uczniowie i facylitatorzy razem dostarczaja sobie
nawzajem wiedzy i umiejetnosci w relacji poziomej. Edukator lub facylitator moze by¢ bardziej lub mniej
aktywny w organizowaniu uczniowi do$wiadczen edukacyjnych. Taka sytuacja ma miejsce podczas pracy
z mtodziezg. Mozliwa jest maksymalizacja korzysci plynacych z edukacji nieformalnej poprzez wykorzy-
stanie réznych metod, takich jak edukacja réwieénicza, praca nad projektem, projekty mobilne, i inne.
Uczniowie znajdujg si¢ w centrum wlasnego procesu edukacyjnego, a pracownicy mtodziezowi wspieraja
ich w tym procesie. Niestety, obecnie rzadko wydaje sie certyfikaty kompetencji nabytych przez uczniéow
w procesie edukacji nieformalne;.

Czasami myli si¢ edukacje nieformalng i incydentalng. Uwazamy, ze edukacja incydentalna jest sponta-
niczna, ma miejsce w codziennym zyciu, a edukacja nieformalna jest zaplanowana i przemyslana przez
facylitatora, trenera lub pracownika mtodziezowego, ktory réwniez wspiera mtodego cztowieka w czasie
catego procesu edukacyjnego.
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Edukacja formalna:
studia akademickie

Edukacja formalna:
szkolenie zawodowe

Edukacja
nieformalna

Stosowane metody

Kursy, na ktérych ma

Relacja pionowa tak jak

Interaktywna relacja

nauczania miejsce gtéwnie relacja w wypadku studiow pomiedzy uczniamiiich
pionowa pomiedzy akademickich. Kursy Srodowiskiem - ,Uczenie
posiadaczem wiedzy moga przeplatac sie sie poprzez praktyke”.

a uczniami. z praktyka. W czasie Czesto wykorzystuje sie
praktyki moze pojawic edukacje réwiesnicza
sie mentoring. i mentoring.

Tres¢ Gtéwnie ogdlna. Nastawiona na Wybierana przez ucznia.
Okreslona przez wtadze umiejetnosci praktyczne. | Zadnejformuty oprécz
edukacyjne. Okreslona przez wtadze nabycia konkretnych

edukacyjne. doswiadczen.

Certyfikat Zwykle wydawany Zwykle wydawany Obecnie brak certyfikatu,
na zakonczenie kursu pod koniec szkolenia ale moze sie zalicza¢ do
i uzalezniony od i uzalezniony studiow uniwersyteckich

pozytywnej weryfikacji
wiedzy. Ustalany
zgodnie z kryteriami
zdefiniowanymi przez
wiadze edukacyjne.

od pozytywnej
weryfikacji wiedzy

i praktyki. Ustalony
zgodnie z kryteriami
zdefiniowanymi przez
wiadze edukacyjne.

(np. w Finlandii).

Czas trwania

Zwykle:

Od wieku 6 do 18 lat:
szkolnictwo podstawowe
i Srednie;

Powyzej 18 lat: do 10 lat
studiow (uniwersytet).

Zwykle krotki:
Rozpoczyna sie

w niektoérych krajach
w wieku 14 lat i trwa
do 4 lat w czasie szkoty
Sredniej;

2 lub 3 lata po studiach
uniwersyteckich.

Edukacja przez cate
zycie.

Plusy Obowigzkowa dla Kroétka, zapewnia Dostepna we wszystkich
wszystkich (zwykle do umiejetnosci praktyczne, | momentach zycia.
16 roku zycia); dostarcza | ktére mozna wykorzysta¢ | ,Druga szansa”
podstawowej wiedzy. bezposrednio na rynku dla mtodych ludzi
Czesto prawie bezptatna | pracy. Certyfikacja 0 mniejszych szansach.
w sektorze publicznym. w formie dyplomow
Zaswiadczenie w formie szkolenia zawodowego.
oficjalnych dyplomoéw
akademickich.

Minusy Dyplomy akademickie Czesto nie wybierane Brak formalnego

moga miec¢ charakter
0goélny, wymagane
moga by¢ dalsze
specjalistyczne
studia lub szkolenie.
Nie dostosowane

do wszystkich. Nie
uznawane na terenie
catej Europy (trudnosci
Z przeniesieniem
wartosci dyplomu za
granice).

przez mtodych ludzi,
ale narzucone z géry
w czasie studiéw.
Potrzeby rynku pracy
moga sie zmieniac
sprawiajac, ze
kwalifikacje staja sie
bezuzyteczne. Nie
uznawane na terenie
catej Europy (trudnosci
W uznaniu wartosci
kwalifikacji za granica).

uznania.




5.2. Praca z mtodymi ludzmi o mniejszych szansach

Praktyka — konkretny przyktad

Djilali wychowywat sie w ,trudnej” dzielnicy Tuluzy, miasta na potudniu Francji, wsréd mfodziezy o mniejszych
szansach. Dyskryminacja, przemoc, narkomania, stabe wyniki w nauce, problemy w relacjach z rodzicami, policjq
i sgsiadami to kfopoty dobrze znane i czesto doswiadczane przez mtodych ludzi w miescie. Djilali chciat wiqczy¢
sie w zycie spofecznosci i stworzy¢ interesujqce zajecia. W ramach ,Inicjatyw Grupowych” zatozyt stowarzyszenie
LSportirozrywka’; ktére pozwolito mtodym mieszkaricom miasta zrealizowac projekt. Djilali nastepnie zmobilizowat
siedmiu mtodych ludzi, by razem wystawili sztuke teatralng zatytutowanq ,Les ombres de la cité’, ktéra opowia-
databy o problemach mtodych ludzi zyjqcych na obszarach zaniedbanych. W ramach realizacji projektu udato sie
wystawic dziesie¢ spektakli w szkotach, uniwersytetach i innych posiadajqcych niezbedngq infrastrukture miejscach
na terenie cafego kraju. Projekt, ktéry udato sie doprowadzi¢ do korica dzieki Djilali i jego zespotowi wzbudzit
publiczne zainteresowanie i zapoczqtkowat szkolenia zawodowe. Najbardziej wytrwali uczestnicy odbywajq
szkolenia w celu uzyskania kwalifikacji nauczycielskich. Dzisiaj wszyscy biorqg aktywny udziat w Zyciu spotecznosci.

Mimo ze poczawszy od drugiej potowy dwudziestego wieku instytucje edukacji formalnej w Europie
dokladajg wysitkéw w celu poprawy réwnowagi pomiedzy teorig a praktyka w szkotach, réznic okreslonych
powyzej wcigz nie udato si¢ zniwelowaé. W celu dostosowania sposobdw nauczania do potrzeb i oczekiwan
ucznidéw podjeto pewne inicjatywy. Zalicza si¢ do nich na przyktad teoria ,,zréznicowanych podejs¢ do
uczenia si¢” Philippe’a Meirieu. Inicjatywy tego typu sa jednak nadal rzadkie. Dlatego tez wielu mlodych
ludzi porzuca formalng edukacje bez ukonczenia studiéw lub zdobycia kwalifikacji.

Mtodzi ludzie, ktorzy wezesnie porzucili szkole lub ktérzy znajduja sie w trudnej sytuacji mogliby skorzy-
sta¢ z edukacji nieformalnej jako drugiej szansy, ktora moglaby mie¢ silny wplyw na ich zycie. To podejscie
edukacyjne powinno zosta¢ dobrze przemyslane, przygotowane i wdrozone przy aktywnym udziale samych
mlodych ludzi. Ponadto, jego zastosowanie musi by¢ spdjne z zyciem mtodych ludzi; powinno uwzgled-
nia¢ ich przeszlo$¢, a wyniki tych dziatan powinny prowadzi¢ do kolejnego kroku na drodze do integracji
spolecznej.

Nieformalna edukacja powinna zapewni¢ wsparcie mtodym ludziom o mniejszych szansach w realizacji
wlasnych projektow krok po kroku (jak zobaczymy w 6.2. Podejscie krok po kroku). Gdy sa oni, zgodnie
z definicja edukacji nieformalnej, w centrum dziatalnoéci edukacyjnej, czuja si¢ zaangazowani, realizuja
réwnolegle swoje zainteresowania, znajduja silng motywacje, nabieraja pewnosci siebie i w wyniku tego
rozwijaja swoje zdolnosci i umiejetnoéci w praktyce. Jednakze edukacja nieformalna jest tylko wtedy
skuteczna, gdy jest wlasciwie realizowana i monitorowana. Nie dzieje si¢ to z dnia na dzien, ale wymaga
czasu. Trzeba si¢ pozna¢ i zbudowa¢ relacje opartg na zaufaniu (zob. 6.3. Budowanie zaufania) z wykorzy-
staniem metod dostosowanych do konkretnych wymagan. Pomocne moze okaza¢ si¢ nawet nawigzanie
stosunkow z osobami, ktorzy znaja juz mlodych ludzi lub pracowali z nimi w przeszlosci (zob. 4.1. Mlodzi
ludzie w swoich wspélnotach oraz 4.2. Nawigzywanie partnerskich stosunkéw).

Innym ciekawym aspektem zastosowania edukacji nieformalnej jest fakt, ze mlodzi ludzie moga stac si¢
nastepnie ,,bardziej dos§wiadczonymi réwiesnikami” dla swoich kolegéw oraz motywowac i wspiera¢ ich
w relacji poziomej. Jest to tak zwana edukacja réwiesnicza, w ktérej mtodzi ludzie dzielg si¢ doswiadcze-
niami i zapewniaja wsparcie innym w konkretnych sytuacjach (zob. 7.1. Edukacja réwiesnicza).

Edukacja nieformalna powinna by¢ narzedziem integracji dla wszystkich, szczegdlnie tych, ktorym nie
poszczescilo sie w formalnym systemie edukacji. Jednakze pracownicy mtodziezowi lub pracownicy opieki
spolecznej powinni by¢ $wiadomi, ze ich dziatanie bedzie realizowane jako etap wiekszej cato$ci i dlatego
nie powinno by¢ celem ostatecznym. Edukacja nieformalna zaktada réwniez spelnienie podstawowych
potrzeb oséb, ktorym ma stuzy¢. Trudno rozpoczaé prace z mtodymi ludzmi nad ich rozwojem osobistym,
jesli w tym samym czasie nie majg oni gdzie mieszka¢, ani co jes¢.
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Dostosuj swdj styl pracy do swojej grupy docelowej, wykorzystujgc podejscie krok po kroku (zob.
6.2. Podejscie krok po kroku) i zaplanuj konkretne sukcesy (nawet bardzo male) na kazdym etapie, w celu
wytworzenia dynamiki motywacji. Sukces budzi pewnos¢ siebie i poczucie wlasnej wartosci.

Gdy polaczysz wszystkie te skladniki i rozpoczniesz swoja prace we wlasciwym punkcie drogi mtodego
czlowieka, twoje dziafanie stanie si¢ silnym narzedziem. Ta alternatywna edukacja moze by¢ dla mtodych
ludzi druga szansg odnalezienia swojej drogi powrotnej do spoleczenstwa.

Praktyka - konkretny przyktad

M, 24 |ata, byt bezrobotny. Przerwat szkote w wieku 16 lat. Pochodzit z rozbitej rodziny i miat ciggte problemy z policjq
z powodu narkotykéw. Zaopiekowato sie nim stowarzyszenie zajmujqce sie pracq spotecznq. Zaproponowano mu,
aby starat sie o przyjecie do Wolontariatu Europejskiego. M tak wtasnie zrobit. Projekt zostat zatwierdzony i M wyje-
chat za granice na 4 miesiqce, pracujqc przy organizadji alternatywnych wycieczek turystycznych dla mfodziezy.
W ramach projektu M nauczyt sie wielu nowych rzeczy, nie tylko praktycznego zarzqdzania wycieczkami, ale réwniez
mdwienia w obcym jezyku, sposobdw spedzania czasu i pracy z niekiedy trudng mtodziezq, itd. Po czterech miesig-
cach M zdecydowat sie rozpoczqc szkolenie zawodowe, aby pracowac w sektorze turystycznym.

M skorzystat ze specjalnego programu edukacji nieformalnej umozliwiajgcego powrét do normalnego Zycia. Dzieki
wsparciu pracownikéw socjalnych (w obu krajach) M zdotat ponownie wzig¢ na siebie odpowiedzialnos¢ i poczu¢
sie potrzebny w spoteczeristwie. Praktyczne umiejetnosci, ktére nabyt (rozbijanie namiotéw, gotowanie, itd.) to nie
wszystko, czego sie nauczyt. Duzq korzysciq byt tez kontakt z ludZzmi i nowe doswiadczenia, ktére w efekcie doprowa-
dzity do zdobycia nowego zawodu i pracy w sektorze turystycznym. Co ciekawe, pozytywne doswiadczenie w niefor-
malnym otoczeniu rozbudzito w nim checi i motywacje do powrotu do formalnego szkolnictwa w celu zdobycia
kwalifikacji. Pracownicy mtodziezowi majq wiec wiele do zrobienia i mogq z nadziejq spoglqdac w przysztos¢.




