3. Alle erreichen

3.1 Hindernisse

Das Image von Jugendlichen hat zwei Seiten. Einerseits werden sie in Medien und Politik oft als passiv
oder sogar potenziell kriminell dargestellt. In Werbespots und Filmen werden sie andererseits als aktiv,
machtig, gllcklich und stark charakterisiert. In Wirklichkeit werden sich nur wenige junge Menschen
mit einer dieser beiden Gruppen identifizieren kénnen. Viele benachteiligte Jugendliche werden von
verschiedenen Seiten unter Druck gesetzt und sehen sich vielfaltigen Schwierigkeiten gegeniber,
wie in 2.2 geschildert. Unter diesen Umstanden einfach nur mit ihrem Leben klarzukommen, bindet
einen grofRen Teil ihrer Zeit und Energie. Das kann bedeuten, dass nur noch wenig Ubrig bleibt, um an
angebotenen Aktivitaten teilzunehmen, auch wenn sie es gerne tun wiirden.

Dies ist eine Hurde, die Jugendbetreuerinnen und -betreuer iberwinden missen, um alle Jugendlichen zu
erreichen. Zumindest haben Jugendbetreuerinnen und -betreuer die Verantwortung, allen Jugendlichen
die Moglichkeit zur Teilnahme zu bieten und ihnen die Wahl zu Uberlassen, ob sie teilnehmen oder
nicht. Hochstenfalls kdnnen sie sich zum Ziel setzen, eine unterreprasentierte Zielgruppe tatsachlich
zu erreichen. Zunachst einmal ist es wichtig, sich der Hiurden bewusst zu werden, durch die lhre
Jugendarbeit (evtl. unbewusst) Integration verhindert. Warum Jugendliche nicht zusammen mit anderen
Spald bei Aktivitaten haben wollen, kann unter Umsténden fir idealistische Jugendbetreuerinnen und -
betreuer schwer zu verstehen sein. Aber viele Jugendliche setzen als erste Prioritat, sich um sich selbst
zu kimmern und den Herausforderungen ihres Lebens entgegenzutreten. Jugendbetreuerinnen und
-betreuer sollten dieses Bedurfnis berucksichtigen.

Lassen Sie uns also innehalten und dariiber nachdenken, welche Griinde Jugendliche eventuell davon
abhalten, Ihr Angebot wahrzunehmen.

Persdnliche Hinderungsgriinde Praktische Hinderungsgrunde

fehlendes Selbstwertgefiihl
und Selbstvertrauen

Informationsmangel

keine Erlaubnis, negativer Gruppendruck

fehlende Ermutigung

mangelnde Zeit oder Energie

Ablehnung von Bevormundung

Geldmangel
— unattraktives Image der Jugendarbeit
(,nur fur Kinder und Weicheier®)

kulturelle oder religiose Konflikte

— Angst vor weiterer Diskriminierung Mobilitatsprobleme

— uninteressante Angebote

Diese Tabelle ist natlrlich unvollstdndig und nicht alle Griinde kénnen (hoffentlich) auf lhre spezielle
Zielgruppe angewendet werden. Sie vermittelt Ihnen jedoch eine Vorstellung davon, warum manche
Gruppen lhr Angebot eher nicht wahrnehmen. Jugendliche schitzen vielleicht auch einen Vorwand vor,
um den tatsachlichen Grund zu verbergen. Jemand, der von seinen Eltern nicht die Zustimmung zur
Teilnahme erhalt, sagt moglicherweise, er finde die Aktivitaten doof. Viele Hirden kénnen schon dadurch
identifiziert werden, dass Sie im Voraus dariiber nachdenken, wer lhre Zielgruppe ist: Ein Spanferkelgrillen
ist beispielsweise nichts fir Jugendliche aus jidischen oder muslimischen Gemeinschaften. Junge
pflegende Angehdrige finden nur schwer die Zeit, aus dem Haus zu gehen, obwohl sie sich ,nur“ um die
Pflege eines Familienangehdrigen kimmern missen. Jugendliche mit Behinderungen oder Jugendliche
aus abgelegenen landlichen Gebieten haben ebenso ganz spezifische Schwierigkeiten, die Einfluss auf
ihre Teilnahme haben. Religitse oder kulturelle Griinde kénnen es Jugendlichen unmdglich machen, an
gemischten Projekten teilzunehmen.

Die Jugendlichen bleiben also |hrem Angebot nicht grundlos fern. Eine Méoglichkeit, die Griinde
herauszufinden, besteht darin, die Jugendlichen selbst zu fragen. Aber wenn Sie |hre Zielgruppe wirklich
gut kennen lernen wollen, kénnen Sie mehr in ihrem Umfeld Uber sie herausfinden. Nachfolgend wird
ein systematischer Ansatz vorgestellt, um bessere Beziehungen zu den Jugendlichen und ihrem Umfeld
herzustellen.
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Das Umfeld kennen lernen

Schritt 1: Tun: Menschen ernst nehmen
Lassen: Dinge versprechen, die Sie nicht
einhalten kénnen

Schritt 2:

Kontakt herstellen

Tun: Interesse zeigen
Lassen: Predigten halten

und Terrain erkunden

Schritt 3:

Registrieren, interpretieren,
analysieren

Tun: So viele Informationen sammeln wie madglich
Lassen: Spekulieren

Schritt 4:

Projektplan formulieren
und Entscheidungen treffen

Tun: Flexibel sein
Lassen: Eile, stattdessen klare Ziele behalten

Schritt 1: Gehen Sie dorthin, wo Sie mit den Jugendlichen aus |hrer Zielgruppe Kontakt herstellen
kénnen. Lernen Sie ihr Umfeld und ihre Lebenswelt kennen (siehe 4.1: Jugendliche in ihrem sozialen
Umfeld). Sprechen Sie ungezwungen mit den Jugendlichen Uber ihre Bedurfnisse und Wuinsche
und vergessen Sie auch nicht, Informationen Uber die ,unsichtbaren Jugendlichen zu sammeln
(diejenigen, die Sie auf der StralRe nicht treffen). Héren Sie aktiv zu, aber machen Sie keine haltlosen
Versprechungen. Behandeln Sie niemanden herablassend und bevormunden Sie nicht.

Schritt 2: Es ist wichtig, dass zwischen den Jugendlichen und Ihnen selbst Vertrauen aufgebaut wird (sieche
6.3: Vertrauen aufbauen). Es ist wichtig, nicht zu urteilen und Menschen keine Predigten zu halten, wenn
sie lhnen von Erfahrungen aus der Vergangenheit berichten. Zeigen Sie Interesse daran, was sie gerade
tun, in der VVergangenheit getan haben und in der Zukunft vorhaben. Hier legen Sie den Grundstein fir die
zukinftige Beteiligung der Jugendlichen an Ihren Aktivitaten.

Schritt 3: Analysieren Sie die Informationen, die Sie im Kontakt mit Ihrer Zielgruppe gewinnen.
Prifen Sie, welchen Herausforderungen die Menschen im taglichen Leben gegenuberstehen,
welche Hlrden sie Uberwinden mussen, um an Jugendaktivitdten teilzunehmen, was ihnen
gefallt, was ihnen nicht gefallt, usw. Diese Informationen werden lhnen eine Vorstellung davon
vermitteln, welche Aktivitdten oder Projekte den Jugendlichen gefallen wiirden und welche eher

ungeeignet sind.

Schritt 4: Wenn Sie sich dann entscheiden, zielgruppenorientierte Projekte ins Leben zu rufen,
setzen Sie alle Informationen ein, die Sie gesammelt haben und beziehen Sie die Jugendlichen
wahrend des gesamten Projekts und fir jede Aktivitdt von Anfang an mit ein. Naturlich sind
Improvisationstalent und Flexibilitat fir ein Projekt unerlasslich. Trotzdem ist es wichtig —
insbesondere, wenn Sie mit gefahrdeten Jugendlichen arbeiten, einen Plan zu haben. Dies
hilft Thnen, lhre Absichten und Zielsetzungen zu verfolgen und gibt eine Orientierung fur lhre
Arbeit mit den Jugendlichen. Machen Sie lhre Zielsetzungen transparent — und stellen Sie
sicher, dass die Jugendlichen etwas davon haben. Mehr Informationen tber den Aufbau eines
Projekts bietet das T-Kit ,Project Management® (derzeit noch nicht auf Deutsch verfugbar;

Anm. Ubersetzer)).

Die Arbeitsbelastung wahrend der Ausrichtung lhrer Jugendarbeit auf eine spezielle Zielgruppe
sollten Sie nicht allein Gbernehmen. In Abschnitt 4.2: Partnerschaften aufbauen wird dargelegt, wie
wichtig es ist, mit Kolleginnen und Kollegen (oder anderen Beteiligten aus dem Umfeld der Zielgruppe) zu
diskutieren und Ideen zu besprechen und sie auf lhre Seite zu ziehen.



3.2 Partizipationsgrunde fur Jugendliche

Um benachteiligte Jugendliche zu erreichen, mussen Sie Ihr Projekt an den Bedirfnisse dieser
Jugendlichen ausrichten. Wir missen das passende Gleichgewicht zwischen den Interessen,
Fahigkeiten und Grenzen der Jugendlichen finden. Des weiteren ist es wichtig, die Jugendlichen
wahrend des gesamten Prozesses mit einzubeziehen, damit sie das Projekt zu ihrer eigenen Sache
machen kdnnen.

A\

Herausforderung

Erfolgreiche
Partizipation

Leistungsfahigkeit Bezug
L A\

Jans und De Backer (2001) beziehen sich auf die ,drei C fir erfolgreiche Partizipation“: Challenge,
Capacity und Connection.’ Das heift, eine Aktivitat sollte fir die Jugendlichen eine Herausforderung
sein, sollte sie anregen sie auszuprobieren und dabei zu sein und so ihre Grenzen auszudehnen. Die
Herausforderung darf jedoch nicht untiberwindlich erscheinen, da sie sonst aussteigen oder bei Versagen
Frustration empfinden und in Zukunft zweimal Uber die Teilnahme an einem solchen Projekt nachdenken
werden. Andererseits soll die Herausforderung grof? genug sein, so dass die Jugendlichen sich nicht
langweilen und etwa jegliches Erfolgserlebnis im Sinne von ,Hey, wir haben es geschafft!“ ausgeschlossen
wird. Als Jugendbetreuerin oder Jugendbetreuer sollte man daher Vermdégen und Fahigkeiten der
Jugendlichen kennen und das Projekt entsprechend so ausrichten, dass eine Reihe kleinerer Leistungen
und Erfolgserlebnisse erreicht werden. Schlief3lich und endlich sollten die Jugendlichen einen Bezug zu
der Aktivitat empfinden. Die Aktivitat sollte an die Lebenswelt der Jugendlichen angepasst und mit ihr
vereinbar sein. Wenn Sie in Ihnrem Projekt diese drei Cs berlcksichtigen und im Gleichgewicht halten, ist
der erste Schritt hin zum erfolgreichen Projekt schon getan.

Ein weiteres Prinzip erfolgreicher Jugendarbeit mit benachteiligten Jugendlichen besteht darin, die
Jugendlichen von Beginn an mit einzubeziehen. Der Ansatz sollte nicht darin bestehen, ein Projekt FUR
die Jugendlichen durchzufiihren, sondern ein Projekt MIT den Jugendlichen oder noch besser DURCH
die Jugendlichen zu gestalten. Die Jugendlichen, mit denen Sie arbeiten, sind sehr wahrscheinlich in
der Lage, Ihnen mitzuteilen, was ihnen gefallt und was nicht, welche Aktivitdt von Familie und Freunden
akzeptiert wird und welche nicht. Es ist daher von hochster Bedeutung, dass die Aktivitat sich um die
Jugendlichen dreht, ihnen das Geflihl eines eigenen Beitrags und eigener Verantwortung vermittelt. Sie
sollten gleichberechtigte Partner bei der Planung, Umsetzung und Auswertung des Projekts sein.

1. Mit freundlicher Genehmigung: Flamischer Jugendrat — JeP. Web: www.vlaamsejeugdraad.be
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Bewahrte Methoden — ein Beispiel

In Nordspanien wurde in einem weniger wohlhabenden Stadtviertel ein neues Jugendzentrum eroffnet.
Wegen mangelnder Geldmittel wurde leider innerhalb eines Jahres die Personaldecke reduziert. Viele
Angebote mussten eingestellt werden. Eines Tages kamen einige der alteren Jugendlichen mit den
verbliebenen Betreuern ins Gesprach, um (ber langere Offnungszeiten des Zentrums zu sprechen.
Die Betreuer wiesen darauf hin, dass sie nur noch zu zweit seien und dies nicht leisten kénnten. Die
Jugendlichen boten daraufhin ihre Hilfe bei der Organisation und Unterstiitzung von Angeboten an und
wollten Verantwortliche fir Aktivitaten finden, die sie nicht selbst leiten konnten. Die Betreuer nahmen das
Angebot an und der Startschuss fir das Projekt fiel. Zu Beginn gab es viele Probleme. Obwohl beide Seiten
die besten Absichten hatten, fihlten sich die Betreuer zu verantwortlich und hatten Schwierigkeiten, den
Jugendlichen tatsachlich Befugnisse zu (bertragen. Die Jugendlichen ihrerseits hatten Probleme mit den
festgelegten Arbeitszeiten, der Pinktlichkeit und Zuverlassigkeit, die in der Jugendarbeit gefordert waren.
Nach vier Monaten entstand daraus innerhalb des Zentrums ein ernster Streit und alle Parteien setzten
sich zusammen. Neue Vereinbarungen wurden getroffen, die Verantwortlichkeiten wurden klar verteilt und
als erster Schritt wurde ein gemeinsames Projekt gestartet: die Organisation eines StraBenfestes fir das
gesamte Viertel durch das Jugendzentrum. Nach dem Meeting waren alle sehr aufgewihlt, denn allen war
klar, dass ein Versagen das sichere Ende des Zentrums bedeuten wiirde. Beim Nachdenken dariiber wurde
ihnen jedoch auch bewusst, dass ihnen das Zentrum wirklich etwas bedeutete. Keiner von ihnen wollte
die SchlieBung. Alle Jugendlichen taten ihr Moglichstes, um die Nachbarn des Viertels mit einzubeziehen
und Uberwanden damit die Angst, Kaufleute, Lokalpolitiker und andere in der Gegend um Hilfe zu bitten.
Selbstverstandlich wurde das StraRenfest ein Riesenerfolg; das Jugendzentrum wurde damit fest in das
Viertel eingebunden und das Betreuerteam wurde vervierfacht.

Wenn Sie eine Aktivitat oder ein Projekt mit benachteiligten (wahrscheinlich auch mit allen nicht benachteiligten)
Jugendlichen beginnen, kann Ihnen die folgende Checkliste bei der Beurteilung helfen, ob Ihr Angebot tatsachlich
fir alle zuganglich ist. Diese Liste ist wiederum nicht vollstandig und moglicherweise nicht auf alle anwendbar.
Sie kann jedoch als Ausgangsbasis dienen und im weiteren Verlauf angepasst und erweitert werden.

Checkliste vor der Aktivitat

v« Lernen Sie lhre Zielgruppe, deren Bedirfnisse und Interessen kennen. Machen Sie sich vertraut mit dem
kulturellen Hintergrund, den Zukunftsvorstellungen und der familiaren Situation.

v’ Nutzen Sie unterschiedliche Wege und Situationen, um |hr Angebot bekannt zu machen und an die
Zielgruppe anzupassen (Mundpropaganda, Aushange in Schulen, Gemeindezentren, Supermarkten,
Lokalen und auf der Stral3e, lokale Medien).

v+ Uberpriifen Sie, wer an &hnlichen Angeboten in der Vergangenheit teilgenommen hat (Altersgruppe,
Geschlecht, kulturelle Herkunft oder eine Mischung) und analysieren Sie, warum andere (Freunde,
Geschwister, Jugendliche aus derselben Wohngegend) nicht dabei waren.

v+ Finden Sie Losungen fir die praktischen Hindernisse (passende Zeiten, Verringerung finanzieller Hiirden,
Zuganglichkeit des Treffpunktes, usw.).

v« Stellen Sie sicher, dass |hr Angebot die Zielgruppe anspricht (,im schlimmsten Falle* lassen Sie es
ansprechend aussehen). Ein paar Extras konnten die Jugendlichen liberzeugen (ein Freigetrank, Zutritt
zur Sporthalle, ein Base-Cap oder T-Shirt).

v'» Passen Sie das Betreuerteam an die Zielgruppe und den Inhalt des Angebots an und beriicksichtigen Sie
dabei kulturelle, alters- und geschlechtsbezogene oder religiose Belange.

v's Stellen Sie sicher, dass andere Beteiligte (Eltern, Lehrer, Nachbarn) von dem Angebot wissen und es
akzeptieren und unterstutzen.

v« Prasentieren Sie das Angebot in einer Art und Weise, die sich an Zielgruppe und Thematik orientiert (Peer
Education, Video, Recherche, Diskussion, usw.).

v'+ Sorgen Sie dafiir, dass genligend aber nicht zu viele Herausforderungen gestellt werden.
v'+ Passen Sie das Angebot an die Fahigkeiten der Jugendlichen an.
v'+ Verkniipfen Sie das Angebot mit den Interessen der Jugendlichen.

v'+ Beziehen Sie die Jugendlichen in die Entwicklung und Umsetzung des gesamten Angebots mit ein.

v’ Sorgen Sie dafiir, dass den Jugendlichen klar ist, was sie erwarten kénnen, was sie tun miissen und wie
sie es tun mussen.




zu identifizieren, die Bedurfnisse |hrer Zielgruppe herauszufinden, Ihre Absichten und Zielsetzungen
zu uberprifen und lhre Position gegenliber den Beteiligten zu hinterfragen. Die Tatsache, dass
benachteiligte Jugendliche nur selten berechenbar sind, macht einen groRen Teil des Reizes der Arbeit
mit ihnen aus. Jugendinitiativen werden oftmals nicht einfach nur erfolgreich initiiert, sondern entwickeln
sich mit der Zeit zu einer dauerhaften Aktivitat. Jugendliche sind motiviert und durch ihre Teilnahme im
Projekt finden sie den Weg zurlick auf den Arbeitsmarkt. Indem sie einige spezifische berufliche und
lebenspraktische Fahigkeiten erwerben, schaffen sie es, einen Arbeitsplatz zu finden. Das ist der beste
Weg, ihre Integration in die Gesellschaft zu erreichen.

Bewéahrte Methoden — ein Beispiel

In vielen Landern sind sportliche Aktivitadten mit Schwierigkeiten verbunden, weil es an Sportflachen und
Material fehlt. Jugendliche sind zuallererst von dieser Situation betroffen. In Frankreich werden auRerdem
viele alte Sportmaterialien weggeworfen. In diesem Zusammenhang hatte eine Gruppe franzdsischer
Jugendlicher die Idee, dieses alte Material zu sammeln und in Stand zu setzen, um es dann im Ausland
weiter zu verteilen. Nach einem Jahr Arbeit an diesem Projektim Rahmen einer ,Jugendinitiative” (Programm
JUGEND) wurde schliefZlich im Juni 2006 ein Workshop mit dem Namen ,Sport ohne Grenzen“ ins Leben
gerufen. Mittlerweile ist diese Initiative zu einer NRO im Bereich Sport geworden. Sie hat sich aus einem von
Jugendlichen geschaffenen und geleiteten Projekt ent-wickelt, denen die Mdglichkeit gegeben wurde, ihre
eigenen Ideen umzusetzen. Bis heute sind etwa 40 Menschen im Rahmen dieser NRO ausgebildet worden,
25 sind derzeit dort beschatftigt.

3.3 Motivation

Das Treffen war perfekt vorbereitet: Steve hatte tiberall im Ort Flugblatter aufgehangt, auf denen
das Treffen angekiindigt wurde. Er hatte mit Leuten dartiber gesprochen und Freunde motiviert,
an dem Abend vorbeizuschauen. Er hatte sogar im Lokalradio ein Interview gegeben. Um acht
Uhr sollte das Treffen beginnen, aber Steve war schon um sieben Uhr da, um Stiihle aufzustellen,
Kaffee zu kochen und noch einmal durch seine Notizen zu schauen. Um halb acht kam Peter.
Er hatte zehn Kuchen dabei. Er schenkte die ersten zehn Tassen Kaffee ein und schnitt einen
Kuchen in hiibsche Stiicke, wahrend Steve unsichtbare Fusseln von seinem Pullover zupfte.

Um acht Uhr war noch niemand da. Steve 6ffnete die Tliren und schaute neugierig nach drauf3en
auf die verlassenen Strafl3en. Er ging wieder hinein, trank eine Tasse Kaffe, al3 ein Stlick Kuchen
und lachelte Peter dabei zu. Viertel nach acht. Halb neun. Die erste Thermoskanne Kaffee war
geleert, aber aufgetaucht war sonst noch niemand. Neun Uhr. Peter begann, die Stiihle zusammen
zu schieben und setzte sich neben Steve auf den Tisch. Steve strahlte ihn an und sagte:
,Na ja, immerhin sind wir schon zu zweit.*

Jugendliche zu motivieren kann schwierig und manchmal frustrierend sein. Aber mit ein wenig
Vorbereitung und der richtigen Einstellung ist es moglich, Jugendliche fir Ihr Projekt an Bord zu holen.
Ihre eigene Energie und Ihr Enthusiasmus sind entscheidend flr gute Ergebnisse. Positiv zu bleiben und
sagen zu kénnen: ,Na ja, immerhin sind wir schon zu zweit* — ist ein Schlisselfaktor fur die Motivation.
Wenn Sie motiviert sind, kdnnen Sie auch andere motivieren.

Das T-Kit ,International Voluntary Service* (derzeit noch nicht auf Deutsch verfiigbar; Anm. Ubersetzer)
enthalt ein Kapitel zur Motivation Jugendlicher. Sie wird dort beschrieben als Kampf um die ,E-Krafte*
der Jugendlichen: Energie (energy), Engagement (excitement), Enthusiasmus (enthusiasm) und Einsatz
(effort). Jugendliche setzen diese vier Krafte nur im Austausch fiir die Erflllung ihrer Bedirfnisse ein.
Jugendbetreuerinnen und -betreuer kdnnen in ihren Projekten Unterschiedliches bieten, um auf diese
Bedirfnisse einzugehen.

e A7

T-Kit
Soziale Integration

21



e 7

T-Kit
Soziale Integration

22

= Sozialer Nutzen: Jugendliche wollen Spal}, sozialen Status, Anerkennung und Zugehdrigkeit zu einer
Gruppe.

= Pragmatischer Nutzen: Jugendliche wollen den praktischen Sinn dessen erkennen, was sie tun,
ganz gleich, ob es sich dabei wahrend des Projektes um den Zugang zu einer Sporthalle, neue
Qualifikationen fur ihren Lebenslauf oder eine Auslandsreise im Rahmen des Projekts handelt.

= Psychologischer Nutzen: Jugendliche sind stéandig auf der Suche nach sich selbst und missen ihren
eigenen Weg im Leben finden. Um sich von anderen zu unterscheiden, brauchen sie Selbstwertgefiihl
(siehe 6.4: Selbstwertgefiihl entwickeln).

= Materieller Nutzen: Jugendliche sind manchmal sehr an kleinen materiellen Vorteilen interessiert, wie
z. B. einem T-Shirt, einem Freigetrank oder einem kleinen Geschenk. Dies soll nicht als Bestechung
wahrgenommen werden, kann jedoch ein Weg sein, um sie zu Beginn mit ins Boot zu holen. Wenn
sie einmal aktiv in das Projekt involviert sind, werden sie hoffentlich weitere Vorteile erkennen.

Den Jugendlichen selbst sagt diese psychologische Analyse vermutlich wenig. Es ist die Aufgabe der
Betreuerin oder des Betreuers, sie in die Sprache der Zielgruppe zu Ubertragen. Statt der Foérderung
Jinterkulturellen Bewusstseins” konnten Betreuer fiir eine Reise in ein anderes Land werben, um
dort an einem Breakdance-Wettbewerb teilzunehmen. Statt vieler Worte Uber das Erwerben von
,organisatorischen Fahigkeiten” sind die Jugendlichen vielleicht eher am Bau einer neuen Skateboard-
Rampe interessiert.

Durch die aktive Beteiligung der Jugendlichen an Aktivitaten, mit denen diese Ziele erreicht werden sollen,
haben sie die Chance, ihre Interessen zu vertiefen und ihre vorhandenen Fahigkeiten anzuwenden und
zu erweitern. Wenn sie selbst entscheiden, was und wie sie etwas tun mochten, werden sie sich mit der
Aktivitat identifizieren und noch mehr davon profitieren. Es ist dann die Aufgabe der Jugendbetreuerin
oder des Jugendbetreuers, einen Rahmen anzubieten, Motivation, Unterstitzung und Rat zu geben, wo
notwendig, und sich zurlickzunehmen, wenn die Jugendlichen selbstédndig damit klar kommen. Erfolg
hangt oft von diesem Geflhl der Verantwortlichkeit und der Identifikation ab.

Bewdahrte Methoden — ein Beispiel

Im Jahr 2001 organisierte eine kleine Gruppe vornehmlich junger Leute eine Demonstration gegen die Politik
der niederlandischen Regierung gegeniber der Inselgruppe der Molukken (ehemalige niederlandische
Kolonie in Indonesien; Anm. Redaktion). Obwohl es sich nur um eine kleine Demonstration handelte,
geriet sie vollig aulRer Kontrolle, als sich ihr ein Einsatzkommando der Bereitschaftspolizei in voller
Kampfausristung entgegenstellte. Die Demonstranten fuhlten sich durch das aggressive Auftreten der
Polizei provoziert und die Polizisten handelten entsprechend.

Ein Jahr spater wurde erneut eine Demonstration angemeldet. Diesmal berieten sich Organisatoren und
Vertreter der Polizei im Vorfeld und kamen zu einer Einigung: Polizisten in normaler Dienstuniform wirden
im Einsatz sein, die Bereitschaftspolizei wiirde sich im Hintergrund halten und der Organisationsausschuss
wirde eine Gruppe von Ordnern aus den eigenen Reihen wéahlen, die fir die friedliche Durchfihrung der
Demonstration verantwortlich sein wirden. Die Demonstration verlief letztendlich zwar nicht vollstandig
friedlich; die Ordner hatten die Menge jedoch deutlich besser unter Kontrolle, als es der Polizei je mdglich
gewesen ware.

Um aktive Beteiligung zu einer positiven Erfahrung zu machen, sollten mehrere Bedingungen eingehalten
werden.

= Die Jugendlichen sollten ernst genommen werden. Sie sollten motiviert werden, sich
einzubringen und ihre Meinung mitzuteilen. Sie sollten deutliche Rickmeldung zu ihren Meinungen
und Vorstellungen erhalten, um falsche Erwartungen zu vermeiden.

= Beide Parteien sollten die Verantwortung teilen. Die Jugendlichen sollten einen angemessenen
Anteil der Verantwortung Ubertragen bekommen. Dies wird ihnen ein Gefuhl der Eigenverantwortung
fur das Projekt vermitteln. Aber die Betreuer sollten die Jugendlichen nicht vollstédndig sich selbst
Uberlassen. Sie sind noch immer fur die Jugendlichen, fir den Prozess und das Ergebnis des Projekts
verantwortlich. Das beinhaltet auch, dass fur die an dem Projekt Beteiligten angemessenes Training
und Coaching vorgesehen werden.




= Es sollte gentigend Vielfalt geben. Jugendbetreuerinnen und -betreuer sollten sicherstellen, dass
alle die Moglichkeit haben, sich einzubringen (siehe 3.1: Hindernisse). Es sollte Moglichkeiten fir
alle Jugendlichen geben, unabhangig von ihrem Hintergrund, ihren Interessen oder Fahigkeiten.
Die Jugendlichen sollten angeregt und darin unterstitzt werden, diejenige Aktivitdt auszuwahlen, die
ihren Interessen und Fahigkeiten entspricht.

= Genlgend Zeit und Geld sollten eingeplant werden. Benachteiligte Jugendliche werden nicht
automatisch vor der Tur stehen, um lhre Angebote wahrzunehmen. Es kostet viel Zeit und Mihe
(und somit auch oft Geld), um sie aktiv mit einzubeziehen. Die Arbeit, das Personal und die Finanzen
sollten daher entsprechend geplant werden.

= Erfahrungen sollten ausgewertet und die Ergebnisse wirksam genutzt werden. Jede Aktivitat und
alle daran Beteiligten sollten beurteilt werden. Das beinhaltet die Teilnehmenden, Betreuerinnen und
Betreuer sowie andere mit dem Projekt verbundene Partner (wie z.B. Eltern, Lehrer, FuRballtrainer,
usw.). Verbesserungsvorschlage sollten gepriift und fiir zukinftige Projekte verwendet werden.

= Aktivitaten sollten nicht isoliert stattfinden. Ein Projekt mit Jugendlichen wird die Welt nicht
komplett verandern.

Auch wenn Jugendliche in dem Projekt vielleicht nachhaltige Erfahrungen gemacht haben, so darf
im Anschluss die Dynamik nicht verloren gehen. Ein Projekt ist nur ein Schritt auf einem langen
Weg. Es ist die Aufgabe der Betreuerin oder des Betreuers, diesen Weg in einer Richtung weiter zu
verfolgen, die zu dem oder der Jugendlichen passt (siehe 4.3: Verschiedene Arbeitsansatze).

= Jugendarbeit ist keine Insel. Eine Aktivitdt fur Jugendliche ist selten nur ein Projekt fir die
Jugendlichen, es sollte auch ein Bezug zum Gemeinwesen bestehen. Projekte mit lokalem Bezug
Uberbriicken tendenziell die Kluft zwischen Jugendlichen und der Gesellschaft und reduzieren oftmals
das Misstrauen und den Argwohn zwischen den beiden Gruppen. Bei Theaterprojekten kdnnen z. B.
Eltern oder Lehrer mit eingebunden werden, um bei den Kostiimen, der Beleuchtung, mit Texten und
anderen Dingen zu helfen; und das Ergebnis kann fir die Gemeinde als Ganzes aufgefiihrt werden.

3.4 Attraktive Aktivitaten

Bewahrte Methoden — ein Beispiel

,Hip Hop-Session 2001 : Fresken fur eine dynamischere Stadt‘. So heif3t ein Projekt fir Jugendliche,
das in Brissel unter der Aktion 3.1 des Programms JUGEND (,Jugendinitiativen”) durchgefthrt wurde. In
diesem Projekt sollte ein Fresco mit Sprayfarbe zum Thema Pravention (z.B. Autodiebstahl, Fahrsicherheit,
Umweltschutz) innerhalb eines rechtlichen Rahmens gestaltet werden. Mit diesem Ziel im Hinterkopf schufen
Jugendliche zwischen 18 und 25 aus zwei Stadtteilgemeinden von Briissel mit Zustimmung der betroffenen
Gemeindeverwaltung (Auderghem) ein Hip Hop-Graffiti-Fresco. Damit sollte eine heruntergekommene
Metro-Station der Brisseler U-Bahn verschonert werden. Die Jugendlichen waren in jedem Stadium des
Projekts involviert: vorbereitende Treffen, Einwerben von Geldmitteln (private und offentliche Quellen),
aktive Workshop-Teilnahme, usw. Sie sind stolz auf das Projektergebnis und freuen sich Uber die 6ffentliche
Anerkennung der Graffiti-Bewegung als achtbare und attraktive Kunstsparte. Graffiti ist nicht einfach
Vandalismus: Es erlaubt kreativen Ausdruck, der Uber einfachen Protest hinausgeht. Das Projekt hat
Jugendlichen unterschiedlicher sozialer und wirtschaftlicher Herkunft mit ahnlichem Ausdrucksbedirfnis die
Moglichkeit gegeben, sich zu treffen und an einer attraktiven MaRnahme teilzunehmen.

Wenn Sie benachteiligte Jugendliche in Ihrer Jugendarbeit dabei haben wollen, ist eines véllig einsichtig
und klar: Sie missen etwas Attraktives anbieten. Jugendliche flihlen sich oft von aktiven Workshops
und Veranstaltungen angezogen, die Ihnen einen Kick geben und als Verlangerung der Ublichen
Freizeitaktivitaten gesehen werden kdnnen. Es liegt an den Betreuerinnen und Betreuern, nicht-formale
Lernerfahrungen in eine scheinbar reine Spaliveranstaltung einzubauen. Und dieses ,versteckte
Programm* braucht den Teilnehmenden noch nicht einmal bewusst zu werden.
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Mit der Organisation von Lernerfahrungen wollen Betreuerinnen und Betreuer die Welt der Jugendlichen
und ihre Fahigkeiten erweitern. Wie in Bezug auf die drei Cs zuvor bereits erwahnt (Challenge, Capacity
und Connection), sollte die Aktivitat die Jugendlichen jedoch in der Tat aus ihren Ublichen Gewohnheiten
herausreien und sie etwas Neues lernen lassen. Wenn wir die Erwartungen zu hoch setzen, werden sie
jedoch sicherlich einen Ruckzieher machen.

Man kann das mit einem Haus im Wald vergleichen. Normalerweise bleiben Jugendliche zu Hause — im
sicheren Umfeld. Jugendarbeit versucht, sie aus dem Gewohnten herauszuholen und in neue Spharen
zu bringen - die Abenteuerzone. In dieser Abenteuerzone kdénnen Jugendliche experimentieren und
innerhalb einer sicheren Umgebung gefahrlos lernen. Wiirden wir sie jedoch zu tief in den Wald fiihren,
ware das Ergebnis Panik. Sie wirden zurlick nach Hause laufen und in der Zukunft wiirde es noch
schwieriger sein, sie erneut aus dem Haus zu holen.

Panikzone:
zu hoch gesteckte Ziele, zu wenig Unterstltzung

Abenteuerzone: herausfordernde
Projekte, angepasst an Fahigkeiten

sichere Alltagszone:
Alltag und Routine

Es ist die Aufgabe der Jugendbetreuerin oder des Jugendbetreuers, Aktivititen mit diesem
Abenteuerelement anzubieten - in dem Sinne, dass die Grenzen des Gewohnten ausgedehnt werden.
Selbstverstandlich miissen dabei auch die Grenzen der Einzelnen geschiitzt werden, so dass niemand
gezwungen wird, zu weit zu gehen. Ein gutes Beispiel dafiir sind die so genannten ,Survival Camps®,
Uberlebenstrainings, in denen man lernt zusammenzuarbeiten, neue Fahigkeiten erwirbt und anwendet
und sich gegenseitig vertrauen muss, um gesetzte Aufgaben erfiillen zu kénnen. Aber auch unter
Alltagsbedingungen kénnen diese Grenzen mit ansprechenden Aktivitaten ausgedehnt werden, wie z.B.
Musik, Sport, StraRenkunst, Theater, Multimedia oder eine Kombination daraus (siehe Beitrag: Mogliche
Aktivitaten auf S. 25).

Bewdahrte Methoden — ein Beispiel

Eine Tanzlehrerin beobachtete seit Jahren fasziniert die jugendlichen Skater auf einem der grofRen
Platze in der Stadt; sie war beeindruckt von der Musik, den Bewegungen, den Spriingen und der
Geschwindigkeit. Obwohl sie zu der Zeit in einem Jugendzentrum hauptséachlich Madchen im Bauchtanz
unterrichtete, dachte sie dartiber nach, wie man diese Skater — tiberwiegend Jungen — in eine Art von
Performance integrieren kdnnte. So experimentierte sie in den Bauchtanzkursen ein bisschen mit der
Musik und stellte fest, dass Bauchtanz nicht nur mit arabischer Musik funktionierte. Bald darauf konnte
sie sowohl die Skater als auch die Bauchtanzgruppe fiir eine gemeinsame Performance begeistern. Die
Zusammenarbeit gab beiden Gruppen eine Mdglichkeit, ihre Fahigkeiten zu erweitern und damit in einer
Show aufzutreten.

Dieses Beispiel zeigt, dass gute Beziehungen zwischen Betreuerinnen und Betreuern und Menschen
in Sportzentren, Clubs, (Tanz-) Schulen und anderen Treffpunkten junger Leute sehr gute Ergebnisse
bringen kénnen. Viele Aktivitaten sind auf eigene Faust schwer zu initiieren — warum also nicht bereits
vorhandene Einrichtungen und Fachwissen nutzen?
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Mdogliche Aktivitaten

= Musik: Bieten Sie Jugendlichen einen Proberaum. Wenn das Jugendzentrum
keinen solchen Raum hat, versuchen Sie zusammen mit den Jugendlichen
einen zu finden. Motivieren Sie sie, bei drtlichen Talentshows, Schulfeiern \
oder Ausstellungen aufzutreten. Helfen Sie den Jugendlichen, eine Band zu
grinden, mit anderen zu kooperieren oder Geld fir Instrumente und Reisen
zu sammeln.

= Sport: Arbeiten Sie mit Sportzentren zusammen. Verhandeln Sie mit Trainern oder 6rtlichen
Behorden Uber Preisnachlasse fir die Teilnahme an deren Aktivitaten. Kampf- und Selbstve
rteidigungssportarten sind oft fiir Jugendliche attraktiv. Versuchen Sie, Freiwillige zu finden,
z.B. aus dem Viertel, die mit den Jugendlichen trainieren. Fir sportliche Aktivitaten im Freien
(FuRball, Inliner, Skateboarden, Mountainbike, Basketball) kann die Jugendbetreuerin oder
der Jugendbetreuer mit értlichen Behdrden und Einrichtungen Uber die Bereitstellung von
Flachen und Ausristung an einem geeigneten Ort sprechen. Betreuerinnen und Betreuer / /.
kénnen die Jugendlichen ermutigen, Wettbewerbe oder einen Austausch mit dhnlichen /
Gruppen aus dem Viertel durchzufiihren.

= StralRBenkunst: Breakdance und Streetdance sind noch immer sehr popular und sprechen
viele junge Leute an. Jugendbetreuerinnen und -betreuer kdnnen Tanzaktivitaten durch zur
Verfugung stellen von Proberdumen, Kontaktherstellung mit Tanzschulen und Ermutigung
zur Kooperation - beispielsweise mit eher klassischen Tanzgruppen - fordern. Andere
Formen von StraRenkunst kénnen ebenso zu interessanten und anspruchsvollen Aktivitaten
werden, insbesondere in Zusammenarbeit mit der Nachbarschaft, wie z.B. Jonglieren,
Graffiti oder Kombinationen mit anderen Disziplinen wie Musik (Stralenmusik), Sport
(Skaten, Inliner) oder Theater (Strafentheater, lebende Statuen).

= Theater: Theater ermdglicht es Menschen, in die Rolle einer anderen Person zu schllpfen
und die eigene Welt zeitweise hinter sich zu lassen. Wenn man fir eine Weile in der Haut
von jemand anderem gesteckt hat, kénnen manchmal kreative Losungen fiir die eigenen
Probleme gefunden werden. Insbesondere aktive Theaterformen, bei denen keine langen
Texte auswendig gelernt werden missen, wie z.B. Improvisationstheater oder Theatersport,
kénnen mit Jugendlichen gut genutzt werden. Jugendbetreuerinnen und -betreuer kdnnen
sie darin unterstltzen, das Endziel zu erreichen: die Auffiihrung des Stiicks.

= Multimedia: Computer, Video, Radio und Fotografie sind fir Jugendliche sehr attraktiv.
Diese Medien konnen gut in Aktivitaten eingebunden werden und haben natirlich einen
deutlichen Wert fur Prasentationen. Die Teilnehmenden kénnen ein Video, eine Homepage,

eine Interviewreihe oder Fotoserie des Viertels erstellen, ein Profil ihres Lebens oder

des Lebens anderer, die ihnen nahe stehen, erarbeiten - moglicherweise in Kooperation

(und gesponsert) mit einem lokalen Radio- oder Fernsehsender oder einer Zeitung.
Computerkurse —im Rahmen von Peer Education — und Webseiten fiir das Jugendzentrum

= sind ebenfalls eine Mdéglichkeit. -

Bewahrte Methoden — ein Beispiel

In Portugal bewarben sich zwdlf junge Menschen (im Alter zwischen 19 und 32 Jahren) um ein
~Gruppeninitiativen“- Projekt. Die Gruppe setzte sich zusammen aus einer Krankenschwester, zwei Polizisten,
einer Lehrerin, einem Beamten, und einem Tischler. Die anderen waren Schiler an weiterfihrenden
Schulen oder Universitatsstudenten. Sie entschieden sich, ein Projekt ins Leben zu rufen, dessen Ziel die
Weiterentwicklung einer Wohngegend in einem armen, landlichen Gebiet mit wenigen Freizeitangeboten
fur Jugendliche war. Die im Rahmen des Projekts vorgeschlagenen Aktivitdten erstreckten sich Uber
viele Interessensgebiete: Ausstellungen, Schreiben, Malwettbewerbe, Musikauffihrungen, Kochrezepte
und Besonderheiten aus Landern der Euro-Zone, Informationsveranstaltungen Gber die neue Wahrung,
Open-Air-Kino, die Herstellung einer Zeitschrift als Plattform fur jugendliche MeinungséufRerung und
Organisationstalent, traditionelle Spiele und sportliche Aktivitaten. Nach Abschluss des Projekts gab es
eine sehr positive Auswertung: Es gab lokale Auswirkungen durch die Teilnahme an Aktivitaten; das Projekt
hatte aber auch positive Langzeitwirkungen auf die Jugendlichen, die Partnerschaften schufen und neue
Kontakte knupften, die ganz offensichtlich zu ihrer Integration beigetragen haben.
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