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5. Po szkoleniu

5.1. „Przeniesienie” i „pomno˝enie”, czyli jak 
wykorzystywaç wyniki szkolenia i przekazywaç je innym

„A wi´c podró˝ dobieg∏a koƒca, a ja jestem znów w punkcie wyjÊcia – bogatszy o wiele doÊwiadczeƒ 
i ubo˝szy o wiele obalonych przekonaƒ i wiele pewników, które rozsypa∏y si´ w proch. Przekonania i pew-
niki zbyt cz´sto idà w parze z ignorancjà. Ci, którzy chcà wierzyç, ˝e majà zawsze racj´ i przywiàzujà 
wielkà wag´ do swych opinii, powinni zostaç w domu. Kiedy cz∏owiek podró˝uje, przekonania za wie ru-
szajà si´ gdzieÊ równie ∏atwo jak okulary, ale w odró˝nieniu od okularów nie∏atwo je zastàpiç nowymi”.

Aldous Huxley, Jesting Pilate

G∏ównym celem europejskich programów szkolenia m∏odzie˝y jest motywowanie i przygotowywanie 
coraz wi´kszej liczby m∏odych ludzi do wspó∏pracy mi´dzynarodowej poprzez wykorzystanie potencja∏u 
oraz kontaktów organizacji i sieci mi´dzynarodowych. Drugim celem jest umo˝liwienie krajowym i lo kal-
nym organizacjom, wprowadzania wymiaru europejskiego do swej dzia∏alnoÊci poprzez nawiàzanie 
wspó∏pracy z podobnie myÊlàcymi partnerami z zagranicy. Kolejny cel to wyposa˝enie pracowników i lide-
rów m∏odzie˝owych w narz´dzia pozwalajàce im lepiej radziç sobie z rzeczywistoÊcià i wyzwaniami 
Êrodowisk wielokulturowych. Niektóre szkolenia majà wyposa˝yç uczestników w wiedz´ i umiej´tnoÊci 
potrzebne do realizacji konkretnych projektów, inne natomiast przygotowujà m∏odych ludzi do or  ga ni-
zowania projektów m∏odzie˝owych lub pracy nad okreÊlonymi zagadnieniami w Êrodowisku mi´dzy na-
rodowym lub mi´dzykulturowym.

Niezale˝nie od nadrz´dnego celu czy tematyki szkoleƒ zak∏ada si´, ˝e uczestnicy powinni po powrocie do 
siebie podjàç pewne dzia∏ania. Nieustannie pojawia si´ zatem pytanie: jak najlepiej przygotowaç uczest-
ników do wykorzystywania i rozpowszechniania doÊwiadczeƒ nabytych podczas szkoleƒ w Êrodowisku, 
w którym dzia∏ajà. Wykorzystywanie wiedzy lub umiej´tnoÊci zdobytych podczas szkolenia w swoim 
Êrodowisku nazywa si´ cz´sto „transferem” czy „przeniesieniem”. Przekazywanie wiedzy i umiej´tnoÊci 
innym ludziom lub w ramach innych projektów okreÊla si´ cz´sto jako „pomno˝enie” efektów. W zwiàzku 
z tym, ˝e uczenie si´ przez doÊwiadczenie odbywa si´ w ramach okreÊlonego szkolenia, w Êrodowisku, 
w którym mo˝na jedynie przez chwil´ wspólnie prze˝ywaç i kreowaç ró˝ne sytuacje, „przeniesienie” 
i „pom no˝enie” sà najtrudniejszymi, ale te˝ niezb´dnymi zadaniami w wypadku szkoleƒ mi´dzy naro-
dowych.

Kwestia „przeniesienia” jest szczególnie istotna w kontekÊcie priorytetowego znaczenia, jakie w europej-
skich programach m∏odzie˝owych nadaje si´ pracy z tymi, którzy „pomna˝ajà” wyniki. Chodzi tu o osoby 
zajmujàce stanowiska, które umo˝liwiajà im rozpowszechnianie w swych Êrodowiskach doÊwiadczeƒ 
wyniesionych ze szkoleƒ. Szkolenie powinno przynosiç korzyÊci samemu uczestnikowi, ale jego efekty 
powinny byç tak˝e przekazywane przez uczestnika innym m∏odym ludziom.

„Kurs zwi´kszy∏ mojà motywacj´, poniewa˝ wiem, ˝e innym ludziom przyÊwiecajà podobne cele, a moja 
organizacja koncentruje si´ na imprezach lokalnych...”

„Kurs pozwoli∏ mi uwierzyç, ˝e jestem w stanie przygotowaç i realizowaç projekt mi´dzynarodowy.”

Uczestnicy kursu nt. wspó∏pracy euro-Êródziemnomorskiej, Strasburg, 2000

Oceniajàc proces uczenia si´ po zakoƒczeniu szkolenia, uczestnicy mówià cz´sto o tym, jak bardzo szkole-
nie zwi´kszy∏o ich motywacj´ do prowadzenia mi´dzynarodowej dzia∏alnoÊci m∏odzie˝owej. Zwi´kszenie 
motywacji i pog∏´bienie wiary we w∏asne mo˝liwoÊci to jeden z najistotniejszych efektów wi´kszoÊci 
mi´dzynarodowych szkoleƒ, poniewa˝ motywacja i wiara w siebie stanowià silny bodziec zach´cajàcy do 
podj´cia dalszych dzia∏aƒ po zakoƒczeniu szkolenia.

Jednym z najistotniejszych „efektów mno˝nikowych” jest niewàtpliwie szersze zaanga˝owanie si´ w mi´-
dzynarodowà dzia∏alnoÊç m∏odzie˝owà, ale ró˝ne dzia∏ania wynikajàce ze szkolenia powinno si´ organi-
zowaç równie˝ na szczeblu lokalnym, aby pewne korzyÊci odnieÊli tak˝e koledzy z organizacji, sama 
or ganizacja i spo∏ecznoÊç lokalna. DoÊwiadczenia zwiàzane ze szkoleniem mo˝na „mno˝yç” w ró˝ny 
sposób i na ró˝nych p∏aszczyznach.

5.2. „Pomno˝enie” – jakie sà mo˝liwoÊci?



Zasadnicze
elementy szkolenia

110

Jak „mno˝yç” efekty 

Dzia∏anie:

Podj´cie dzia∏aƒ po zakoƒczeniu 
szkolenia w celu wykorzystania 
i przekazania pewnych jego 
efektów w swoim Êrodowisku 
Informujecie swojà organizacj´ 
o szkoleniu i jego efektach.

Zaanga˝owane osoby:

Umo˝liwienie innym osobom 
wykorzystania doÊwiadczeƒ 
ze szkolenia. 

Projekt:

Przekazanie doÊwiadczeƒ ze 
szkolenia poprzez przygotowa-
nie projektu, który jest realizo-
wany po szkoleniu (z waszym 
udzia∏em lub bez niego).

Model:

Zorganizowanie nowych dzia∏aƒ 
z wykorzystaniem modelu 
zaj´ç/dzia∏aƒ przeçwiczonego 
lub przygotowanego w trakcie 
szkolenia.

Kontynuacja:

Po szkoleniu realizuje si´ 
projekty lub dzia∏ania przy-
gotowane podczas szkolenia 
bàdê wprowadza si´ poznane 
podczas szkolenia metody, 
dzi´ki temu rodzà si´ koncepcje 
nowych projektów, dzia∏aƒ, 
metod itp.

Przyk∏ady 

–  Dzi´ki wi´kszej wierze we w∏asne si∏y i motywacji przedstawiacie 
nowe pomys∏y w swojej organizacji, oÊrodku, grupie czy projekcie.

–  Po powrocie do siebie wykorzystujecie niektóre przeçwiczone 
metody podczas szkolenia swojej grupy m∏odzie˝y.

–  JeÊli po szkoleniu przygotowano sprawozdanie, udost´pniacie je 
i organizujecie warsztaty, w których wykorzystujecie je jako materia∏.

–  Organizujecie warsztat dla innych liderów m∏odzie˝owych w swoim 
Êrodowisku. Podczas warsztatu przerabiacie gr´ symulacyjnà ze szko-
lenia i dyskutujecie z kolegami o tym, jak mo˝na by jà wykorzystaç 
w waszej pracy. 

–  Zapraszacie liderów lub pracowników m∏odzie˝owych z sàsiedztwa 
na spotkanie i informujecie ich o programach finansowania ró˝nych 
dzia∏aƒ, o których dowiedzieliÊcie si´ podczas szkolenia. Dyskutujecie 
o tym, jak mo˝na rozpowszechniç i wykorzystaç te informacje.

–  Dla cz´Êci swoich kolegów lub m∏odzie˝y ze swej grupy prowadzicie 
szkolenie rozwijajàce pewne umiej´tnoÊci, które sami zdobyliÊcie 
(np. jak przygotowaç i realizowaç mi´dzynarodowy projekt 
m∏odzie˝owy).

–  Po zakoƒczeniu szkolenia realizujecie konkretny projekt, który zosta∏ 
przygotowany podczas szkolenia, ewentualnie z udzia∏em innych 
uczestników (np. wymiana m∏odzie˝y, obóz, seminarium, projekt 
dotyczàcy wolontariatu itp.).

–  Przedstawiacie w swojej organizacji projekt przygotowany podczas 
szkolenia, jeÊli nawet sami nie mo˝e prowadziç dalszych dzia∏aƒ, 
ktoÊ inny przejmie projekt i b´dzie go realizowaç.

–  Dostosowujecie okreÊlonà metod´ ze szkolenia lub sam kurs szko-
leniowy do potrzeb w∏asnego Êrodowiska oraz – jeÊli to mo˝liwe 
– przygotowujecie publikacj´ i jà rozpowszechniacie. T́  metod´ lub 
kurs mogà z kolei wykorzystaç inne osoby.

–  Po szkoleniu organizuje si´ pierwszà w historii organizacji wymian´ 
m∏odzie˝y. Kolejnà wymian´ organizuje si´ rok póêniej, na bazie tego 
samego modelu oraz wiedzy i doÊwiadczenia zdobytego podczas 
pierwszej wymiany.

–  Po zorganizowaniu wymiany m∏odzie˝y w wyniku szkolenia dwie 
uczestniczàce w niej organizacje wymieniajà wolontariuszy, aby 
lepiej poznaç si´ wzajemnie i skorzystaç z doÊwiadczeƒ partnera.

–  Po wzi´ciu udzia∏u w spotkaniu na temat programów finansowania 
ró˝nych projektów, o których dowiedzieliÊcie si´ podczas szkolenia, 
niektórzy uczestnicy postanawiajà zorganizowaç spotkanie infor-
macyjne dla swego Êrodowiska, a inni postanawiajà z∏o˝yç wniosek 
o fundusze na projekt.
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„Kurs otworzy∏ mi oczy na mo˝liwoÊci, które nigdy nie wydawa∏y mi si´ zbyt bliskie i w zasi´gu r´ki.”

„Chyba nie potrafi´ podsumowaç, jak wiele zmieni∏o si´ dla mnie w ciàgu tych kilku dni...”

Uczestnicy kursu nt. wspó∏pracy euro-Êródziemnomorskiej, 2000

Jednym z wa˝nych efektów mi´dzynarodowych szkoleƒ jest to, ̋ e sà one bardzo intensywnym prze˝yciem 
emocjonalnym. O tej intensywnoÊci decyduje stacjonarna formu∏a szkolenia, proces grupowy oraz treÊci 
i metodyka takich zaj´ç, w których nacisk k∏adzie si´ na uczestnictwo, aktywne zaanga˝owanie, wymian´ 
myÊli i odczuç, uczenie si´ przez doÊwiadczenie, prac´ grupowà i uczenie si´ mi´dzykulturowe. Tworzenie 
i wspieranie dynamiki grupowej sprzyjajàcej g∏´bokim prze˝yciom, to podejÊcie edukacyjne, w którym 
samà grup´ wykorzystuje si´ jako êród∏o prze˝yç, wiedzy i doÊwiadczenia i wzmacnia si´ w ten sposób 
proces uczenia si´ mi´dzykulturowego. Kolejnym elementem jest ekscytacja wynikajàca ze spotkania 
po dobnie myÊlàcych i majàcych równie silnà motywacj´ osób z ró˝nych cz´Êci Europy, mieszkania 
z nimi przez krótki czas, a nast´pnie ponownego rozproszenia si´ i powrotu do w∏asnego Êrodowiska. 
Na zakoƒczenie tygodniowego szkolenia uczestnikom cz´sto trudno jest wróciç do siebie i rozstaç si´ 
z pozosta∏ymi. Umys∏y i serca uczestników wype∏niajà silne nowe wra˝enia, ich przekonania zosta∏y 
zakwestionowane i zachwiane, a równoczeÊnie poznali i przyswoili sobie wiele nowych koncepcji. Nie 
dziwi zatem, ˝e uczestnicy cz´sto zastanawiajà si´, jak wyt∏umaczyç w swoim Êrodowisku to, co prze˝yli 
podczas szkolenia.

Na zakoƒczenie szkoleƒ uczestnicy cz´sto mówià, ˝e przewidujà trudnoÊci po powrocie do swego 
Êrodowiska:

„Nie wiem, jak podzieliç si´ informacjami z innymi cz∏onkami mojej organizacji i jak przekazaç swoim 
kolegom umiej´tnoÊci i wiedz´, jak rozbudziç w nich takà samà motywacj´ i zaraziç ich entuzjazmem.”

„Jak mog´ rozpoznaç wÊród swoich kolegów te osoby, które majà silnà motywacj´?”

„Trudno mi b´dzie przekonaç swojà organizacj´ do zaakceptowania zmian w moim projekcie i pozyskaç 
autentyczne wsparcie dla projektu ze strony prze∏o˝onych.”

„Musz´ wiedzieç, jak przekonaç swoich kolegów o tym, ˝e zmiany wprowadzone w projekcie sà korzystne 
i konieczne.”

„Obawiam si´, ˝e b´d´ czuç si´ osamotniony w swojej organizacji.”

„Bed´ potrzebowaç fachowej pomocy, pomocy trenerów, przy wdra˝aniu tego projektu.”

Uczestnicy kursu nt. wspó∏pracy euro-Êródziemnomorskiej, 2000

Zadaniem trenerów, którzy wiedzà, jak wielkie emocjonalne wyzwanie stanowià takie szkolenia, jest 
pokierowanie fazà zamkni´cia w taki sposób, by zmniejszyç dystans czy nawet wype∏niç „szczeliny” 
powsta∏e mi´dzy rzeczywistoÊcià uczestników a rzeczywistoÊcià szkolenia. Podczas ró˝nych faz szkole-
nia trzeba m.in. stale odwo∏ywaç si´ do Êrodowiska uczestników. Uwzgl´dnienie konkretnych powiàzaƒ 
z warunkami pracy i Êrodowiskiem uczestników jest istotnym elementem zarówno w fazie przygotowaw-
czej, jak i w fazach realizacji, oceny i kontynuacji szkolenia.

Tworzenie „struktur wsparcia” dla uczestników po szkoleniu jest z pewnoÊcià jednym z najtrudniejszych 
i majàcych najwi´cej ograniczeƒ aspektów. Dotyczy to zw∏aszcza szkoleƒ mi´dzynarodowych cz´Êciowo 
ze wzgl´du na krótki czas ich trwania i cz´Êciowo z uwagi na du˝e koszty komunikacji mi´dzynarodowej. 
Niemniej jednak mo˝na pracowaç w taki sposób, aby u∏atwiç uczestnikom zmierzenie si´ z rzeczywistoÊcià 
po powrocie do siebie i zwi´kszyç efektywnoÊç szkolenia. „Przeniesienie” i „pomno˝enie” sà absolut-
nie niezb´dnymi elementami, jeÊli m∏odzi ludzie majà nie tylko sami wykorzystywaç w swej pracy 
wzmocnionà po szkoleniu wiar´ we w∏asne si∏y i wi´kszà motywacj´, zdobyte umiej´tnoÊci i wiedz´ oraz 
nowe podejÊcia i koncepcje dotyczàce mi´dzynarodowej i mi´dzykulturowej dzia∏alnoÊci m∏odzie˝owej, 
ale tak˝e dzieliç si´ z innymi tymi efektami szkolenia.

5.3.  Przygotowywanie uczestników w trakcie szkolenia 
do „przenoszenia” i „pomna˝ania”
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Zagadnienia do przemyÊlenia

Faza przygotowaƒ

•  Podczas przygotowaƒ myÊlcie o uczestnikach: jakie majà potrzeby, motywacj´, zainteresowania, oczekiwania 
i obawy dotyczàce szkolenia? Jak zamierzajà wykorzystaç doÊwiadczenia ze szkolenia? Pytania dotyczàce tych 
aspektów mo˝ecie zamieÊciç w formularzu zg∏oszeniowym lub zadaç uczestnikom na poczàtku szkolenia. (zob. 
dzia∏ 3.4.5 o profilu uczestników i dzia∏ 3.5 – ogólnie o planowaniu programu).

•  W∏àczajcie w przygotowania organizacje uczestników: sprawdêcie, czy organizacja lub oÊrodek wie o udziale 
uczestników w szkoleniu i jest gotowa ich wesprzeç. Mo˝ecie poprosiç organizacj´ o list z poparciem kandydatu-
ry, w którym przedstawi ona swoje oczekiwania i powody delegowania uczestnika na szkolenie.

Faza realizacji

Opracowujcie programy, w których uwzgl´dnione sà oczekiwania i potrzeby uczestników. Stwarzajcie uczestni-
kom mo˝liwoÊç powiàzania doÊwiadczeƒ w trakcie szkolenia z ich w∏asnym Êrodowiskiem, na przyk∏ad w nas t´-
pujàcy sposób:

•  Stosujcie aktywne metody, które zach´cajà uczestników do samodzielnego „wypróbowywania” ró˝nych 
dzia∏aƒ/zaj´ç;

•  Stwórzcie uczestnikom mo˝liwoÊci przedstawiania w∏asnych uwag, co pozwoli wam stwierdziç, czy szkolenie 
b´dzie przydatne w ich pracy (zob. dzia∏ 4.4.2 o uwagach uczestników);

•  Organizujcie takie zaj´cia dla uczestników, podczas których przygotowujà oni ró˝ne dzia∏ania lub rozwiàzania 
stanowiàce kontynuacj´ szkolenia, np. opracowywanie projektu, tworzenie lub dostosowywanie metody, opra-
cowywanie planu dzia∏aƒ itp. (zob. dzia∏ 3.5.6 o elementach programu);

•  Uwzgl´dniajcie w programie czas na konsultacje indywidualne lub w ma∏ych grupach, podczas których uczest-
nicy majà okazj´ rozwa˝yç i przedyskutowaç mo˝liwoÊci wykorzystania i rozpowszechnienia wyników szkolenia 
w swoim Êrodowisku oraz trudnoÊci, jakie mogà napotkaç.

Faza oceny i kontynuacji

•  Oceniajcie przydatnoÊç szkolenia dla uczestników, jeÊli to mo˝liwe, równie˝ po up∏ywie pewnego czasu od 
zakoƒczenia szkolenia. Sprawdêcie, jak mo˝ecie w∏àczyç w ocen´ organizacje uczestników. Kilka miesi´cy po 
szkoleniu mo˝ecie wys∏aç do uczestników i ich organizacji ankiet´ z pytaniami o to, jak dotychczas wykorzysta-
no wyniki szkolenia i jak organizacja skorzysta∏a ze szkolenia.

•  Przygotowujcie „system wsparcia” dla uczestników w fazie eksperymentowania po szkoleniu; taki system mo˝e 
na przyk∏ad obejmowaç:

 –  Stworzenie sieci e-mailowej, która umo˝liwi uczestnikom ∏atwy kontakt z by∏ymi kolegami z grupy i trenera-
mi, lub goràcej linii e-mailowej do zadawania konkretnych pytaƒ. Czy ka˝dy trener mo˝e dzia∏aç jako osoba 
kontaktowa dla cz´Êci uczestników? W tym kontekÊcie pami´tajcie o tym, ̋ e nie wszyscy z grupy majà równie 
∏atwy dost´p do poczty elektronicznej.

 –  Przygotujcie d∏ugi kurs szkoleniowy z fazà kontynuacji lub oceny, podczas której wszyscy spotykajà si´ 
ponownie po kilku miesiàcach od szkolenia, aby przedyskutowaç i oceniç to, co mia∏o miejsce po pierwszej 
fazie szkolenia.

Opracowano na podstawie tekstu: Comelli, str. 176–177

Które z tych rozwiàzaƒ moglibyÊcie wprowadziç do swoich szkoleƒ, aby przygotowaç uczestników
do „przenoszenia” i „pomno˝enia”?
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5.4.  Wp∏yw szkolenia: doÊwiadczenia uczestników 
po kursie dotyczàcym opracowywania projektów 
mi´dzykulturowych i mi´dzynarodowych

Drodzy przyjaciele,

„…Wracajàc pami´cià do dni szkolenia, naprawd´ myÊl´, ̋ e by∏o to najbardziej pasjonujàce doÊwiadczenie 
w moim ̋ yciu. Odkry∏em rzeczywistoÊç, tematy i miejsca, o których istnieniu nawet nie wiedzia∏em. JeÊli 
chodzi o pewne aspekty, kurs otworzy∏ mi oczy, dajàc mi nowe tematy do przemyÊleƒ, a równoczeÊnie roz-
budzi∏ we mnie zainteresowanie nowymi sprawami i zrodzi∏y si´ we mnie nowe pomys∏y na projekty. Ale 
jeÊli zamkn´ oczy, moje najwspanialsze wspomnienie to niewàtpliwie wspania∏a mi´dzykulturowa atmo-
sfera, którà „oddycha∏em” w te dni. Nie by∏o mi ∏atwo wróciç do siebie i do swej pracy; chodzi g∏ównie o 
to, ˝e nie wiem, jak mam przekazaç ca∏à swà wiedz´, ale na pewno lepiej wykonuj´ swojà prac´ i realizuj´ 
swoje projekty …” (Multiplier, 1999, str.28)

„…Po wyjeêdzie ze Strasburga czu∏em si´ dziwnie, gdy zaczyna∏em znów prac´ u siebie, poniewa˝ jak 
tylko przyjecha∏em, zda∏em sobie spraw´, ˝e nie jestem ju˝ tà samà osobà, którà by∏em przed szkoleniem. 
Ludzie wokó∏ mnie stwierdzili, ˝e jestem inny i zmieni∏em si´ na lepsze. Mia∏em tyle zapa∏u do realizacji 
swojego projektu, a kiedy rozmawia∏em z kolegami o swoich nowych pomys∏ach, wszyscy goràco mnie 
poparli i jeszcze bardziej chcia∏em za∏o˝yç to M∏odzie˝owe Centrum Informacji, poniewa˝ zobaczy∏em 
w ich oczach taki sam zapa∏. Ale niestety mieliÊmy wiele innych rzeczy do zrobienia i nie mia∏em czasu 
zajàç si´ swoim projektem. Czas p∏ynà∏, nastroje opad∏y i postanowi∏em poszukaç wsparcia finansowego, 
nie tracàc wi´cej czasu …” (Multiplier, 1999, str. 32)

„…Po zakoƒczeniu kursu trudno mi by∏o zrozumieç, ˝e nic nie wysz∏o z mojego projektu. Musia∏am z 
niego zrezygnowaç i naprawd´ czu∏am si´ jak g∏upiec – tyle nauczy∏am si´ podczas szkolenia, a nawet nie 
potrafi´ uruchomiç ma∏ego projektu. Ale w marcu zupe∏nie nieoczekiwanie spotka∏am grup´ animatorów, 
którzy próbowali zorganizowaç europejski obóz m∏odzie˝owy, ale nie mieli ˝adnych partnerów w Europie 
i nie znali nikogo, kto mia∏by doÊwiadczenie w realizacji projektów mi´dzynarodowych. PostanowiliÊmy 
dzia∏aç razem i ta praca przekszta∏ci∏a si´ w bardzo owocnà wspó∏prac´ …” (Multiplier, 1999, str. 33)




