
5. Vra}awe doma 

Prira~nik 

   na Me|unarodniot 

Volonterski Servis 

5.1. Evaluacija 

Evaluacija, a ne samo nekolku 
pra{awa na krajot…

 

Evaluacijata e mnogu pove}e od tradicio-
nalnite nekolku pra{awa pred volonteri-
te da si odat doma posle nivniot MVS. 
Iako ova poglavje tuka e staveno vo „Vra}a-
we doma“, morame da naglasime deka evalu-
acijata e integralen del od celiot va{ 
MVS i odi raka v raka so Poglavje 4.3 
Tekovna poddr{ka na volonterite. 
 

Edna rabota koja e zaedni~ka za site eva-
luacii, e deka tie gi merat celite koi bi-
le postaveni pred po~etokot na proektot, 
bidej}i ne treba da se ka`e deka treba{e 
da imate definirano kade odite za da se 
odredi dali ja postignavte taa destinacija 
ili ne. Vo MVS ovie celi le`at vo razli~-
ni oblasti: rabotata i ishodite vo vrska 
so toa (na primer ve{tini na u~ewe, mo`-
nosti za trening, pravewe proekti, efi-
kasnost), socijalnata integracija (zapozna-
vawe na prijatelite, zabava, dobri odnosi 
so kolegite, itn.), interkulturnata dimen-
zija (zapoznavawe na narodot, u~ewe na 
jazikot, iskustva od zemjata) i li~ni pra-
{awa (na primer motivacija, nostalgija, 
konflikti). I najposle, prakti~nite aran-
`mani (hrana, smestuvawe, transport, 
aktivnosti vo slobodnoto vreme, itn.) tre-
ba isto taka da bidat oceneti. Ova se 
oblasti vo koi redovnoto ocenuvawe mo`e 
da bide korisno so cel da se podobri vo-
lonterskiot servis za site vklu~eni vo 
nego – podobro porano otkolku predocna. 
 

  Evaluacijata mo`e da ima mnogu 
razli~ni funkcii i mo`e da zavzeme mnogu 
razli~ni formi. Eve eden grub pregled na 
razli~nite vidovi na evaluacija:  
 
      Evaluacija zo{to, o zo{to? 
 
Evaluacijata treba da odredi dali celite 
se postignati, no za razli~ni celi: 
 

- Najdobroto ocenuvawe e verojatno „sumar-
nata evaluacija“. Ovoj vid na evaluacija
voglavno se vr{i na krajot od proektot 
(ili vo odreden period od proektot) i se 
obiduva da gi sumira ishodite i posti-
gnatite rezultati. ^esto vodi kon sud za 
kvalitetot na proektot, koj potoa mo`e 
da vodi kon pozitivna odluka na volon-
terot da mu se dade sertifikat, da se 
dadat pove}e pari za proektot ili dali 
da se povtori iskustvoto vo idnina ili 
ne. Ovaa evaluacija ne e mnogu prijatna
bidej}i mnogu raboti zavisat od nea.  

 

 
 
  

- „Formativnata evaluacija“, naprotiv se 
fokusira mnogu pove}e na procesot, a ne 
tolku mnogu na rezultatot. Taa ima za 
cel da analiziraat kako im odi na 
proektot i na volonterot i ovozmo`uva-
at vlijanie vrz nivniot razvoj. Se vr{i 
za vreme na celoto traewe na MVS i da-
va povratna informacija za proektot i 
lu|eto vklu~eni vo nego; dali odi nekade 
ili dali treba da ne{to da se podobri 
vo idnina. Vo vrska so volonterite vi 
ovozmo`uva da potro{ite malku ener-
gija, da gi izrazite ideite, frustraci-
ite, itn. Ovoj vid na evaluacija e so po-
malku sudewe i naprotiv, sozdava atmos-
fera na otvorenost i gri`a kade za pro-
blemite mo`e da se zboruva vo bezbedna 
sredina. So toa {to komplimentite i 
problemite se stavaat na masa, forma-
tivnata evaluacija e na~in na koj 
volonterot se pravi odgovoren za 
negovoto / nejzinoto iskustvo na u~ewe. 

 

Od  
Toni 

Geudens 

5 

71 

Sumarna 
evaluacija 
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Koga go smetame MVS kako iskustvo na u~e-
we, toga{ e o~igledno deka „formativnata 
evaluacija“ e neophodna pri upravuvaweto 
so razvojot na volonterot, no isto i na dru-
gite vklu~eni akteri, vklu~uvaj}i go i pro-
ektot, za istiot da bide uspe{en. Zatoa ova 
poglavje se fokusira na tekovnoto forma-
tivnata evaluacija. Sepak, organizacijata 
}e mora da napravi sumarno ocenuvawe isto 
taka na krajot od MVS za finansierite, no 
i za niv samite da napravat popis i vidat 
dali gi postignale celite i da se odlu~at 
dali da go povtorat iskustvoto ili ne.   
 
 
            Kako da ocenuvate? 
 
Isto taka ima mnogu razli~ni formi na 
evaluacija. Nekoi se mnogu formalni i 
struktuirani, no ovie informacii mo`e da 
se dopolnat so neformalni indikatori.  
 
Vo u~ili{tata ~esto mo`ete da najdete 
mnogu formalni metodi na evaluacija kako 
{to se ispitite, zatoa {to tie ovozmo`uva-
at pogolema objektivnost. Vo MVS mo`ete 
da gi koristite servisite na nadvore{en 
evaluator koj }e dojde i }e gi intervjuira 
lu|eto koristej}i skala za da se oceni dali 
celite bile postignati ili ne. Ne iznena-
duva faktot {to ovie metodi naj~esto se
koristat za celite na sumarnata evaluaci-
ja. Vo slu~ajot na formativnata evaluacija, 
najformalniot i struktuiran metod bi bile 
„evaluativnite sesii“. Ova podrazbira pos-
vetuvawe na dovolno vreme za ocenka vo 
odredeni intervali so koristewe na nekoi 
od mnogute dostapni ve`bi (vidi podolu). 
Koristeweto na istiot metod pove}e pati 
vi ovozmo`uva da ja nabquduvate evoluci-
jata koja se odviva. Razli~nite ve`bi mo`e 
da gi dr`at evaluativnite sesii sve`i i 
vozbudlivi. Ponekoga{ mo`ebi nema da se 
koristat nekoi posebni ve`bi, no }e ima 
pove}e razgovor vo koj i volonterot i li~-
nosta za poddr{ka }e zboruvaat za ona {to 
gi zagri`uva. Sekako deka ve`bite }e 
bidat kombinirani so otvorawe na podi-
umot za nekoja druga povratna informacija. 
Ovie evalutivni sesii davaat jasna ramka 
za involviranite strani da dojdat so pozi-
tivna ili negativna kritika. Bezbednata 
atmosfera na doverba i sorabotka treba da 
pridonese za toa proektot da bide uspe{en. 
 
Evaluacijata ne sekoga{ treba da se pravi 
so nekoj drug. Samoevaluacijata e isto taka 
validno sredstvo na ocenuvawe. Prednosta 
e vo toa {to volonterite mo`at da go nap-
ravat toa vo bilo koj moment sakaat. Im 
ovozmo`uva aktivno da go nabquduvaat niv-
niot proces na u~ewe i da gi  zemat vo pre- 
 

dvid site razli~ni ~uvstva, iskustva i na-
bquduvawa za da izgradat edna celosna 
slika za niv. Se razbira deka rezultatite 
treba redovno da mu se ka`uvaat na liceto 
za poddr{ka vo proektot so cel zaedno da 
ja delat odgovornosta za volonterskiot 
servis. Samoevaluacijata treba da se iz-
vr{i spored skala so razli~nite celi na 
volonterot (ili na proektot), no isto mo`e 
da zeme poslobodna forma na dnevnik.   
 
Informaciite od formalnata evaluacija i 
od samoevaluacijata mo`e da bidat dopol-
neti so elementi na „neformalna evalu-
acija”.Toa se informacii za proektot, 
volonterot ili drugite involvirani akte-
ri, koi slu~ajno se sobiraat. Mo`at da po-
mognat vo otkrivaweto na motivacijata kaj 
volonterot (spontana prekuvremena rabota 
ili otsutnost, izgledot na liceto, itn.),
kvalitetot na rabotata (`albi ili 
komplimenti, brzina na izvr{uvawe na 
zada~ite, itn.), sorabotkata so drugite 
vraboteni (reakcii na vrabotenite za 
volonterot, pominato vreme zaedno, 
nesoglasuvawa, itn.) i drugo. Ovie 
indikatori treba ponatamu da bidat 
interpretirani i diskutirani na for-
malnite evaluativni sesii, za da se otkrie 
koe e nivnoto vistinsko zna~ewe.  
 
 
    Dali saka{ da ocenuva{ so mene? 
5 
Li~nosta koja ocenuva mnogu vlijae na tonot 
na evaluacijata. Idealnata evaluacija
treba da se izvr{uva vo edna 
konstruktivna atmosfera. Taka, li~nosta 
koja ocenuva najdobro e da ne bide na nekoja 
previsoka pozicija, za volonterot da ne se 
~uvstvuva neprijatno vo vrska so toa i 
evaluatorot da ne sudi, no pove}e da rabo-
ti zaedno so volonterot na idninata na 
proektot.  
 
Ako evaluacijata se vr{i individualno, 
mo`e da bide po mera, nazna~uvaj}i gi 
posebnite potrebi na volonterot. ]e 
ovozmo`i da bide poli~na i treba da bide 
doverliva. Prednosta na evaluacijata vo 
grupa zaedno so drugite volonteri e vo toa 
{to mo`e da se sporedat iskustvata so 
vpe~atocite na drugite. Ova mo`e da ima 
smiruva~ki i motivira~ki efekt. Vo sekoj 
slu~aj, evaluacijata treba da se vr{i vo 
soodveten prostor (bez lu|e da se {etaat, 
bez vreva, bez telefoni itn.) i vo jasna 
vremenska ramka (sekoj treba da znae kolku 
vreme e potrebno za kolku temi). 
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Nekoi metodi

Soveti za evaluaci- 
ja za vreme na     
me|unarodniot 
volonterski servis

•   Bidete sigurni deka jasno ste gi
definirale va{ite celi na od-
merliv na~in – koi se kri-
teriumite spored koi mo`ete da
ka`ete deka ste na praviot pat vo
postignuvaweto na celite? 

 

• Ako jazikot pretstavuva te{kotija
za volonterite, koristete povizu-
elni metodi ili jazik koj e poso-
odveten za volonterite. 

 

• Evaluacijata treba da bide do-
verliva osven ako site vklu~eni
ne se soglasat da gi informiraat
drugite.  

 

• Zatoa evaluacijata treba da se
odviva vo privatna atmosfera, a
ne na sred kancelarija kade dru-
gite mo`at da slu{aat. 

 

• Evaluacijata treba da se povtoru-
va vo redovni intervali so cel da
se sledi evolucijata. 

 

• Ponekoga{ mo`e da bide korisno
ako se oddale~ime od nekoe silno
iskustvo koe {totuku se slu~ilo
za evaluacijata da bide poob-
jektivna.  

 

• Obidete se da koristite neutral-
ni zborovi vo va{ite pra{awa
(namesto „lo{o“ ka`ete „treba da
se podobri“, namesto „Ne mislite
deka bi bilo podobro da…“ obide-
te se so „[to mislite deka bi bilo
podobro?“). 

 

• Ponekoga{ e polesno da se koris-
tat simboli ili crte`i namesto
da se objasnat ~uvstvata. 

 

• Pokanete gi volonterite da napra-
vat samoevaluacija i dadete po-
vratna informacija potoa.  

 

• Evaluacijata treba da bide dvo-
smerna diskusija. 

 

• Izgradete doverba kaj va{ite vo-
lonteri za da gi dobiete visti-
nskite informacii. 

 

• Ne dozvoluvajte malite te{kotii
da stanat pogolemi, seriozno sfa-
tete ja evaluacijata. 

 

 

•  Nacrtajte to~ki i strategii na u~ewe za 
da gi postignete – na primer pristap ~e-
kor po ~ekor (vidi isto Poglavje 4.2.1 
Motivirawe na volonterot). 

• Nacrtajte termometar i pokanete gi vo-
lonterite da go obele`at spored nivna-
ta motivacija vo redovni intervali (mno-
gu niska motivacija pod nula i visoka mo-
tivacija na 50 stepeni). 

• Zamolete gi volonterite samite da si 
napi{at pismo vo koe }e ka`at kade bi 
bile, na primer po eden mesec. Im go da-
vate ili pra}ate ova pismo posle ovoj 
period.  

• Napravete lista na crveni znamiwa (ne-
gativni iskustva koi go obeshrabruvaat 
volonterot i zeleni znamiwa (pozitivni 
iskustva koi go teraat volonterot na-
pred), proverete kolku ~esto ima zeleni 
znamiwa, a kolku ~esto crveni, naprave-
te strategii za podignuvawe na pove}e 
zeleni znamiwa i osloboduvawe od crve-
nite.  

• Nacrtajte krug so razli~ni sektori (kako 
plo~a so meti). Stavete go elementot {to 
sakate da go ocenite vo sekoj od sekto-
rite. Zamolete gi site da stavat simbol 
vo ovoj sektor, ili pove}e kon sredinata 
dokolku im se dopa|a, ili pove}e kon 
nadvore{nosta ako ne im se dopa|a. Ra-
zli~ni simboli mo`e da se koristat za 
razli~ni lu|e  ili za istata li~nost vo 
drugi slu~ai. 

• Najdete raznovidna slika so mnogu lu|e/ 
zgradi/ raboti itn. i zamolete gi volon-
terite da se identifikuvaat so eden od 
niv i da objasnat zo{to (na primer „Jas 
sum ovoj ~ovek koj skoka bidej}i se ~uv-
stvuvam poln so energija vo mojot proekt“ 
ili „Jas sum ovoj avtopat zatoa {to rabo-
tite mnogu brzo se dvi`at za mene“). Edna 
varijacija mo`e da bide da najdat nekoj 
predmet koj go simbolizira nivnoto ~uv-
stvo vo vrska temata koja vie ja izbirate. 

•  …?  
Ako sakate pove}e ima poglavje  za evalu-
acija vo Prira~nikot za Proekt menaxment 
(dostapen na www.training-youth.net). 

5.2. Sledni aktivnosti 

Mnogu organizacii volonterskiot servis 
go definiraat kako period na vreme koj 
volonterot go pominuva na odreden proekt; 
a sė {to pred ili posle toa se slu~uva se 
smeta za pomalku va`no. Vo prethodnite 
poglavja ve}e vidovme kolku e va`na pod- 
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gotovkata za uspe{no iskustvo nadvor od 
zemjata. No isto, posle prestojot vo stran-
stvo, postojat mnogu mo`nosti za sledni 
aktivnosti koi bi mo`ele da se zemat vo 
predvid pri dizajniraweto na MVS. 

Sostanoci po vra}aweto  

Eden od na~inite da se nazna~at sledni 
aktivnosti e da se organiziraat eden ili 
pove}e sostanoci so va{ite volonteri, ili 
vo grupi ili individualno, ili vo slu~aj na 
dolgoro~no volonterstvo idealno i dvata 
vida na sostanoci.  
 
Vakvite sostanoci so va{ite volonteri mo-
`e da se iskoristat za: 
 

-  Op{ta evaluacija na MVS; 
 

-  Sporeduvawe na o~ekuvawata ili celite  
   so konkretnite ishodi; 
 

-  Identifikuvawe na glavnite negativni i 
pozitivni ishodi; 

 

- Pomagawe volonterite da se spravat so 
negativnite iskustva vo stranstvo na kon-
struktiven na~in; 

 

-  Pomagawe na volonterot dokolku ima oso-
beni pote{kotii vo reintegriraweto (ob-
raten kulturen {ok); 

 

-  Da im se dadat mo`nosti na volonterot 
da gi podeli svoite iskustva so drugite 
volonteri koi pominale niz sli~no iskus-
tvo; 

 

- Informirawe na volonterot za drugi vo-
lonterski mo`nosti ili obvrski vo ram-
kite na istata ili druga organizacija. 

Vra}awe posle prestojot vo stranstvo

  

Volonterite ~esto patat od obraten kultu-
ren {ok koga }e se vratat doma posle po-
dolgiot prestoj vo stranstvo. Volonterite 
pominale niz iskustvo koe lu|eto doma 
obi~no ne go razbiraat. Volonterite se 
razvile za vreme na nivniot volonterski 
servis, bez toa da go znaat lu|eto doma. 
Mo`no e odnesuvaweto na volonterite da 
se promenilo i mo`no e drugite da se lutat 
na toa, bidej}i tie ja o~ekuvaat istata 
li~nost koja zaminala pred nekolku 
meseci. Volonterite mislat deka lu|eto }e 
reagiraat na odreden na~in, a vsu{nost tie 
ne go pravat toa.  
 

Isto taka volonterite ~esto se `alat deka 
malku vnimanie im se posvetuva na nivnite 
potrebi po zavr{uvaweto na nivnite volon-
terski zada~i vo stranstvo i deka vo pove-
}eto slu~ai tie te{ko mo`at da se reinte-
griraat pri nivnoto vra}awe vo svojata 
zemja. Za vreme na nivniot prestoj vo stran-
stvo tie mo`ebi bile centar na vnimanie i 
mnogu novi ne{ta im se slu~uvale, dodeka 
pak doma sega tie se soo~uvaat so starata 
realnost povtorno. Volonterite imaat ~uv-
stvo deka vremeto zastanalo.  
 

No, vra}aweto doma ne treba da bide kraj 
na seto toa – mo`e da bide po~etok na novi 
raboti, dokolku pravilno se isplaniraat. 
Verojatno volonterite pominale niz mnogu 
interesni iskustva dodeka bile vo stran-
stvo, no ova iskustvo mo`e da prodol`i 
ponatamu. Li~nosta za poddr{ka od organi-
zacijata doma}in mo`ebi }e ima `elba da 
go nabquduva i optimalizira procesot na 
u~ewe na volonterot za vreme na proektot, 
no zavisi od organizacijata ispra}a~ dali 
}e mu dade na volonterot mo`nosti za 
sledni aktivnosti. Organizacijata is-
pra}a~ treba da gi vodi i poddr`uva 
volonterite da go iskoristat ona {to go 
steknale za vreme na volonterskiot servis. 
 

Vsu{nost mo`nostite za sledni aktivnosti 
treba da bidat predvideni kolku {to e 
mo`no pove}e u{te od samiot po~etok na 
MVS. Organizaciite ispra}a~i se vo oso-
beno dobra pozicija da go napravat toa 
zatoa {to tie se isto taka odgovorni za 
podgotovka na volonterite pred nivnoto 
zaminuvawe. Tie so volonterot mo`at da 
rabotat na plan za akcija, vo soglasnost so 
interesite i `elbite na volonterot i 
organizacijata ispra}a~. Slednite aktiv-
nosti na kraj ne se ni{to pove}e od toa da 
se bide siguren deka vlijanieto na MVS }e 
bide maksimalno.  

Edukativni i profesionalni 
mo`nosti

Kaj nekoi celni grupi ili organizacii 
ispra}a~i, celta poradi koja ispra}aat vo-
lonteri vo MVS e steknuvawe znaewa 
(jazi~ni, op{testveni, prakti~ni znaewa) 
nadvor od redovnite u~ili{ni ili trening 
mo`nosti za nivnite idni pati{ta. Vo vak-
vi slu~ai, va`no e da se ima vo predvid 
edukativnata perspektiva tokmu preku vo-
lonterskiot servis, no osobeno koga }e se 
vratat nazad doma, vo sledniot ~ekor od 
nivniot `ivoten proekt. Posle MVS tie }e 
mo`at da donesat podobra odluka za toa 
{to sakaat vo nivniot `ivot i dali ona 
iskustvo {to go steknale nadvor }e im bide 
od korist vo idnite aktivnosti. Na primer 
volonterskata rabota so hendikepirani mo-
`e da pottikne profesionalna kariera vo 
toj sektor, ili volonterot mo`e da razvie 
interes za jazikot na zemjata doma}in itn. 
Organizacijata ispra}a~ igra bitna uloga 
vo olesnuvaweto na razvojot na vakvite 
edukativni ili profesionalni perspekti-
vi kolku {to e mo`no pove}e pri vra}awe-
to na mladiot ~ovek. 
5 
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Socijalna sigurnost  
 

Drugo pra{awe koe ponekoga{ bara osobe-
no vnimanie e socijalnata bezbednost. Po-
ve}eto evropski zemji nemaat zakoni spo-
red koi se definira statusot na volon-
terite, zatoa volontiraweto nadvor od 
zemjata ~esto ima efekt vrz socijalnata 
sigurnost kako {to pridobivkite za nevra-
boteni, smestuvawe, minimalen prihod itn. 
pove}eto dolgoro~ni volonteri gi gubat 
svoite socijalni pridobivki vedna{ {tom 
ja napu{tat zemjata. No koga }e se vratat, 
ponekoga{ na volonterite duri i ne im 
sleduvaat odredeni pridobivki ili stu-
dentski primawa. Nacionalnite vlasti 
mo`e da se odnesuvaat dosta birokratski i 
vozdr`ani vo odnos na `albite na volon-
terite i organizacijata ispra}a~ ~esto 
treba da intervenira kako posrednik 
pome|u niv za da im se objasni kakva bila 
volonterskata {ema. Podgotovkata odnap-
red za vakvite eventualnosti e mnogu do-
bar na~in za tie da se izbegnat koga volon-
terot }e se vrati. 

 

 

acijata na volonterskiot servis, organiza-
cijata doma}in isto taka mo`e da odlu~i 
da vovede novi rabotni metodi i aktivnos-
ti, sledej}i gi sugestiite na volonterot 
ili so toa {to ednostavno }e razbere deka 
rabotite bi mo`ele da bidat podobri ako 
se napravat na poinakov na~in. Dosta ~es-
to imaweto na sve` pogled vo va{ata or-
ganizacija od strana na volonter od stran-
stvo, vi ovozmo`uva da gi podobrite va-
{ite aktivnosti so toa {to ve pravi sves-
ni za toa kako vsu{nost se napraveni rabo-
tite i kako tie bi mo`ele da se promenat.  

5.3. Priznanie i potvrda 

MVS ne e samo odli~no iskustvo, ne gi pod-
dr`uva samo zaednicite vo potreba, no 
istovremeno – dali toa vi se dopa|alo ili 
ne – volonterskiot servis mu dava znaewa 
na volonterot. Nekoi organizacii ispra}a-
~i duri i ispra}aat volonteri so glavna 
cel tie da se zbogatat so iskustvo od koe 
se u~i, da steknat znaewa i da ja zgolemat 
mo`nosta za vrabotuvawe. Iako diskuti-
ravme okolu toa deka treba da postoi 
ramnote`a pome|u li~niot razvoj na 
volonterot i altruisti~niot pridones kon 
op{testvoto (vidi Poglavje 1.4 Pri~ini za 
me|unarodniot volonterski servis), sepak 
bi bila propu{tena mo`nost da ne se 
prepoznaat pridobivkite na volon-terite 
od volonterskiot servis. Nekoi od zna-
ewata koi volonterite gi steknuvaat se: 
 

- @ivotno iskustvo i zrelost, koi imaat 
vlijanie na nivniot li~en i profesiona-
len razvoj; 

 

- Vo isto vreme tie dobivaat eden komleks 
na takanare~eni meki znaewa, na primer 
da komuniciraat i sorabotuvaat so lu|e, 
da sozdavaat kontakti i partnerstva na 
profesionalni i li~ni nivoa; 

 

- Komunikativni poznavawa vo smisla na 
toa {to volonterite vo stranstvo ~esto 
u~at da koristat razli~ni sredstva za 
komunikacija (internet, meil, telefon, 
itn.);  

 

- Isto taka tie steknuvaat znaewe kako da 
rabotat vo tim i da donesuvaat odluki, 
kako i da bidat fleksibilni i avtono-
mni; 

 

- Mladite lu|e isto taka steknuvaat {irok 
spektar na profesionalno znaewe i 
prakti~ni ve{tini vo odredeni oblasti 
na rabota, na primer administracija, 
socijalna gri`a i servisi, inter-
kulturna komunikacija, smetkovodstvo, 
`ivotna sredina, itn.; 

 

Sledni aktivnosti za organiza-
cijata doma}in i ispra}a~ 

 

Od slednite aktivnosti ne treba da ima 
korist samo volonterot. Organizaciite 
ispra}a~i treba da gledaat na nivnoto 
u~estvo vo MVS kako na iskustvo od koe se 
u~i i na ne{to koe {to mo`e da im koristi 
na mnogu konkretni na~ini. Posle evalu-
acijata na nivnoto iskustvo, eve {to na 
primer, za organizacijata ispra}a~ bi 
mo`ele da zna~at slednite aktivnosti:  
 

- Prodol`uvawe ili prekinuvawe na odre-
deno partnerstvo; 

 

- Potraga po novi partneri vo istite ili 
drugi oblasti na rabota; 

 

- Integracija na novi rabotni metodi kako 
odgovor na predlozite dadeni od strana 
na volonterot ili kako rezultat na na-
bquduvaweto na najdobrite iskustva vo 
organizacijata doma}in. 

 

Organizaciite ispra}a~i mo`e na volonte-
rite koi se vratile da gledaat kako na 
va`ni resursi za pomo{ vo nivnata rabota, 
na primer: 
 

- Organizacijata ispra}a~ mo`e da go poka-
ni volonterot da im se priklu~i da im 
poka`e {to toj ili taa nau~ile vo stran-
stvo pri nivnite sega{ni aktivnosti; 

 

- Volonterot mo`e da po~ne da im pomaga 
vo regrutiraweto i podgotovkata na novi 
volonteri so toa {to svoite iskustva }e 
gi podeli so niv.  

 

Organizaciite doma}ini mo`e isto da bi-
dat vo tek so MVS preku zajaknuvawe i re-
vidirawe na nivnite strategii i so toa 
{to }e go koristat volonterot da gi razvi-
va ponatamu nivnite aktivnosti. Po evalu- 
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– So toa {to `iveat vo sredina kade se zbo-
ruva jazik razli~en od nivniot, volonte-
rite isto steknuvaat odredeni jazi~ni 
sposobnosti; 

 

- Interkulturni ve{tini, razbirawe na 
razli~nata kultura, ne sudewe i pog-
re{no tolkuvawe na odnesuvaweto, tole-
rancija na dvosmislenosta, u~ewe da se 
gledaat rabotite od razli~ni per-
spektivi. 

 

Va`no e da se prepoznaat i priznaat site 
ovie znaewa koi volonterite gi steknale 
do odredena mera i po`elno e tie da se do-
kumentiraat zatoa {to toa mo`e da ima 
vlijanie vrz idnite perspektivi na volon-
terite vo odnos na baraweto rabota. MVS
mo`e da bide iskustvo koe denes mnogu vra-
botuva~i go baraat. So nivnoto pravilno 
dokumentirawe i potvrda, zavr{enata ra-
bota i trening na volonterite vo ramkite 
na MVS }e bidat na dobro mesto za niv vo 
idnina i se ne{to plus vo nivnata biogra-
fija (CV). 
 

Vo ramkite na Evropa postoi golema raz-
li~nost na formi na priznavawe i potvrda. 
Vo nekoi zemji morate da imate portfolio 
so site va{i dostignuvawa dodeka vo drugi 
organizacijata na volonterskiot servis 
treba da bide priznaena za da mo`e da da-
va sertifikati za steknatite znaewa. Ta-
ka, zavisno od situacijata na volonterite, 
niv mo`e da im se pomogne so razli~ni vi-
dovi  na potvrda.  
 

Eden lesen i voobi~aen na~in na dokumen-
tirawe na znaewata steknati za vreme na 
volonterskiot servis  e  sertifikatot. Ova 

e pismena formalna izjava so koja se potvr-
duva deka volonterot u~estvuval vo MVS
vo 
organizacijata doma}in vo opredelen peri-
od. Za da im dadete na ovie sertifikati 
pogolema te`ina mo`ete da go napravite 
slednovo: 
 

- Dadete detalen opis na zada~ite i odgo-
vornostite na volonterot za vreme na vo-
lonterskiot servis; 

 

- Napi{ete pismo so preporaka zaedno so 
sertifikatot;  

 

- Dodadete gi kontakt adresite na nekoi li-
ca za preporaki vo sertifikatot; 

 

- Diskutirajte koi znaewa volonterot gi 
steknal za vreme na volonterskiot ser-
vis; 

 

- Napravete portfolio so ishodite od za-
da~ite na volonterot (sliki, statii ili 
posteri od nastanite koi gi organiziral 
volonterot); 

 

- Obidete se da se povrzete so obrazovnite 
institucii ili avtoriteti koi bi mo`ele 
da go potvrdat ona {to se nau~ilo za vre-
me na MVS; 

 

- Vizuelniot aspekt na sertifikatot e isto 
taka va`en - napravete da izgleda seri-
ozno i stavete mu gi potrebnite pe~ati i 
potpisi; 

 

- Smetajte na toa sertifikatot da bide na 
nekoj {iroko poznat jazik (duri i dvoja-
zi~en) imaj}i gi na um negovite idni ~i-
tateli. 
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